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Предмет. Статья посвящена разработке комп-
лексных систематизированных процедур в области 
стратегического планирования инфраструктурного 
обеспечения предпринимательской деятельности, 
основанных на исследовании тенденций и проблем, 
сложившихся при формировании инфраструктурно-
го комплекса Российской Федерации. Это позволит 
сформировать обоснованную, рациональную и дейс-
твенную систему взаимодействия государственных 
и предпринимательских структур в стратегическом 
развитии инфраструктурного обеспечения бизнеса.

Цель. Решение научно-практической проблемы 
создания благоприятных условий развития бизнеса 
на основе разработки системы взаимодействия 
государственных и предпринимательских струк-
тур. Реализация поставленной цели обусловила 
необходимость решения частных задач: уточнения 
барьеров инфраструктурного обеспечения предпри-
нимательской деятельности, создания системы 
взаимодействия государственных и предпринима-
тельских структур в стратегическом развитии ин-

фраструктурного обеспечения бизнеса на различных 
уровнях, оценки эффективности инфраструктурно-
го обеспечения.

Методология. Исследование проведено на ос-
нове использования системного подхода к изучению 
концептуально-методологических проблем взаимо-
действия государственных и предпринимательских 
структур в стратегическом развитии инфраструк-
турного обеспечения бизнеса.

Результаты. Представленные концептуаль-
но-методологические положения системы взаимо-
действия государственных и предпринимательских 
структур в стратегическом развитии инфраструк-
турного обеспечения бизнеса послужат методологи-
ческой платформой для дальнейших теоретических 
и прикладных исследований как в научной сфере, так 
и в профессиональной деятельности предпринима-
тельских структур.

Данная система позволит на макроуровне со-
здать общие условия функционирования предприни-
мательской деятельности, на микроуровне – влиять 
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на определенные группы субъектов рынка, на регио-
нальном уровне будет содействовать в выполнении 
федеральных и областных программ.

Выводы. Предложенная схема взаимодействия 
государственных и предпринимательских структур 
в стратегическом развитии инфраструктурного 
обеспечения бизнеса на различных уровнях власти, 
направленная на формирование платформы эффек-
тивного взаимодействия, предоставит возможность 
государству и бизнесу удовлетворять собственные 
и общественные потребности. 

Ключевые слова: инфраструктурное обеспе-
чение, предпринимательство, бизнес, государство, 
взаимодействие, региональная программа, бюджет 
региона, региональная экономика

Одной из основных задач государства является 
формирование благоприятной предприниматель-
ской среды, включающей развитие инфраструк-
турных объектов, являющихся посредниками в ее 
создании. Исследование объектов взаимодействия 
дает возможность сформировать базис их эффек-
тивного сотрудничества, а также выявить перс-
пективы получения синергетического эффекта, 
который может проявляться во взаимодействии 
государства и бизнеса, что дает им возможность 
для удовлетворения собственных и общественных 
потребностей [4, 7, 9, 19]. Следует заметить, что в 
развитии инфраструктурного обеспечения имеют 
место определенные барьеры [3, 5, 6], определяю-
щие ее специфику:
−	 во-первых, значительные положительные вне-

шние достоинства, т.е. такие результаты функци-
онирования отраслей инфраструктуры, которые 
проявляются не в доходах ее собственных орга-
низаций, а в сокращении затрат и увеличении 
прибыли организаций-потребителей;

−	 во-вторых, услуги, предоставляемые инф-
раструктурой предпринимательства, носят 
межотраслевой характер, результативность 
их реализации обеспечивается для различных 
видов экономической деятельности в опреде-
ленных масштабах;

−	 в-третьих, объекты инфраструктуры выпол-
няют задачу обеспечения, поэтому необходи-
мы специальные процессы инвестирования и 
стимулирования развития данной сферы;

−	 в-четвертых, инфраструктурное обеспечение 
способствует не только развитию предприни-
мательства, но и обеспечению производства 
общественных благ, следовательно, такие 

результаты оказания услуг не могут раздельно 
оплачиваться каждым потребителем.
Авторы рассматривают инфраструктурное 

обеспечение предпринимательства как совокуп-
ность взаимосвязанных компонент1:
−	 передающей (дороги, связь, передаточные ус-

тройства и т.д.);
−	 поддерживающей (фонды поддержки пред-

принимательства, государственные программы 
развития предпринимательства, ассоциации 
предпринимателей и др.);

−	 инвестиционной (финансово-кредитные учреж-
дения, инвестиционные фонды);

−	 инновационно-развивающей (научные органи-
зации, бизнес-инкубаторы, организации серти-
фикации и оценки качества, консалтинговые и 
инжиниринговые компании);

−	 организующей (контролирующие органы влас-
ти и общественные организации, обеспечение 
ресурсами производства); 

−	 безопасности (арбитражные суды, службы бе-
зопасности и т.д.).
Наличие развитой инфраструктуры предприни-

мательства становится основополагающим услови-
ем развития национальной экономики и повышения 
ее конкурентоспособности и формируется на основе 
развитости страховых, кредитных, инвестиционных 
институтов, научно-технологических комплексов; 
дорог, магистралей, энергетических систем и сетей; 
социально-культурных объектов; качественной 
связи и телекоммуникаций, а также на основе ком-
плекса формальных и неформальных ограничений, 
регламентирующих деятельность субъектов рыноч-
ных отношений. 

В то же время для достижения перманентного 
количественного и качественного роста объектов 
инфраструктуры необходим анализ сложившейся 
ресурсной базы и издержек функционирования инф-
раструктур, обладающих особыми отличительными 
свойствами, базирующимися на систематизации 
комплекса показателей в целях разработки управ-
ленческих решений по созданию оптимальных ус-
ловий для их динамичного развития�. Данная задача 

1 Овешникова Л.В. Содержание стратегического планиро-
вания и прогнозирования инфраструктурного обеспечения 
предпринимательской деятельности // Современные проблемы 
науки и образования. 2013. № 3. URL: http://www.science-
education.ru/109-9363.

� Сибирская Е.В., Овешникова Л.В., Строева О.А. Методика 
оценки эффективности инфраструктурного обеспечения пред-
принимательства // Peer-reviewed materials digest (collective 



4

15 (390) – 2015
РЕГИОНАЛЬНАЯ ЭКОНОМИКА:
теория и практика

REGIONAL ECONOMICS:
theory and practice

Регион в национальной экономике Region in National Economy 

требует не только достижения консенсуса интересов 
деловых кругов и государства по вопросам разде-
ления рисков и ресурсов, но и по формированию 
взаимосвязей между объектами инфраструктуры 
предпринимательства в соответствии с новыми 
стандартами обслуживания общественных, деловых 
и личных потребностей бизнеса и граждан.

В связи с этим необходимо постоянно прово-
дить исследование эффективности инфраструктур-
ного обеспечения предпринимательской деятель-
ности в динамике. Эта информация необходима для 
разработки рациональных управленческих решений 
по развитию и совершенствованию инфраструктуры 
предпринимательства, которые могут быть реали-
зованы на основе детальных, точных и грамотных 
прогнозов и стратегических планов. 

С этой целью авторы предлагают применять 
сводный показатель оценки эффективности инф-
раструктурного обеспечения предпринимательской 
деятельности. Он может быть определен в виде сум-
мы множества средневзвешенных оценок по всем 
составляющим эффективности. Общая эффектив-
ность инфраструктурного обеспечения определя-
ется как сумма средневзвешенных эффективностей 
всех компонент инфраструктуры:

и.о к.и.о
1

max,
n

iЭ Э P= →∑
где  Эи.о – суммарная взвешенная оценка эффек-

тивности инфраструктурного обеспечения 
предпринимательской деятельности;

 Эк.и.о – эффективность по каждой компоненте 
инфраструктурного обеспечения;

 Pi – вес i-го компонента инфраструктурного 
обеспечения, определяется исходя из значимос-
ти компоненты в инфраструктурном обеспече-
нии;

 n – количество компонент инфраструктурного 
обеспечения предпринимательской деятель-
ности.
Далее в целях выявления наиболее значимых 

компонент и их роли в процессе взаимодействия 
государственных и негосударственных систем в 
сфере поддержки бизнеса предлагается исследова-
ние эффективности компонент инфраструктурного 
обеспечения предпринимательской деятельности 

monograph) published following the results of the LXXIX 
International Research and Practice Conference and I stage of the 
Championship in Economics, Management and Jurisprudence, 
Sociology, Political and Military sciences. London, March 21 – 
March 26, 2014. P. 88–93.

[16]. При этом эффективность каждой компоненты 
рассчитывается по формуле

к.и
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где  Рк.и – выгода функционирования j-х инфра-

структурных составляющих в i-х компонентах 
инфраструктуры (как правило, речь идет о 
доходе, получаемом благодаря функциони-
рованию данной составляющей компоненты 
инфраструктуры);

 Зобсл – затраты на формирование и обслужива-
ние j-х инфраструктурных составляющих в i-х 
компонентах инфраструктуры;

 m – количество исследуемых составляющих в 
компонентах инфраструктурного обеспечения 
предпринимательской деятельности.
Любой тип инфраструктуры предполагает на-

личие дохода от функционирования соответствую-
щих инфраструктурных составляющих и издержек, 
необходимых для развития данной компоненты 
инфраструктуры. Применение предлагаемых по-
казателей дает возможность оценить результатив-
ность инфраструктурного обеспечения для развития 
бизнеса, а также определить значимость каждой 
компоненты в реализации различных программ и 
проектов.

В инфраструктурном обеспечении бизнес-
структур особую значимость имеет взаимодействие 
их с государственными структурами. Подробнее 
следует остановиться на формировании процесса 
взаимодействия государственных и негосударствен-
ных систем в сфере поддержки бизнеса. Структуру 
формирования данного процесса можно проиллюс-
трировать в виде следующей схемы (см. рисунок).

Экономическая система государства представ-
лена целым рядом взаимосвязанных и взаимодейс-
твующих между собой составляющих, которые 
становятся в определенных условиях компонентой 
обеспечивающей инфраструктуры для других под-
систем хозяйствования3.

Инфраструктуру предпринимательства фор-
мируют наряду с государственными структурами 
также негосударственные структуры и зарубежные 
партнеры. Государственная поддержка необходима 

3 Малышков В.И. Государственная поддержка малого бизнеса: 
задачи, проблемы, принципы, структура // Вестник Академии. 
2013. № 4. С. 5–7.
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для обеспечения факторов интенсивного роста биз-
нес-структур и сбалансированности потенциала его 
развития в разных регионах государства на основе 
формирования современной предпринимательской 
среды посредством государственных структур. 

Среди государственных структур, воздейству-
ющих на бизнес, можно выделить: 
−	 таможенные организации; 
−	 центры занятости; 
−	 налоговые структуры; 
−	 арбитражные суды; 
−	 администрации регионов; 
−	 управления поддержкой малого бизнеса;
−	 фонды имущества, структуры управления об-

разования. 
Воздействие государства на предпринима-

тельские структуры происходит организованно на 
различных уровнях хозяйствования:
1) на макроуровне обеспечиваются общие усло-

вия функционирования предпринимательской 
деятельности [17]: 
−	 разрабатываются соответствующие законо-

проекты; 
−	 происходят процессы регулирования отрас-

левой структуры экономики и регионов; 
−	 осуществляется стимулирование социальной 

ответственности предпринимательства;
−	 реализуется обеспечение эффективного 

функционирования рыночного механизма 
и его совершенствование;

2) на микроуровне государственные структуры 
воздействуют на определенные группы рыноч-
ных субъектов хозяйствования. 
На региональном уровне, по мнению Л.А. Же-

ребцовой, следует предложить меры по содействию 
в выполнении государственных и региональных 
программ и проектов, оказанию поддержки в раз-
витии межотраслевых экономических отношений 
между организациями на основе долгосрочных 
контрактов, опираясь на принципы перспективного 
планирования и прогнозирования региональной 
экономики [13].

Одной из основных структур государственной 
поддержки развития предпринимательской де-
ятельности являются налоговые органы, которые 
выполняют государственную налоговую политику, 
представляющую собой систему целенаправленных 
действий государства в области налогообложения 
на основе экономических, правовых и организаци-
онно-контрольных мероприятий. Налоговая поли-

тика выражается в соответствующих изменениях 
налогового законодательства, определенных видах 
применяемых налогов, налоговых ставках, установ-
лении круга налогоплательщиков и сфер налогооб-
ложения, в установлении налоговых льгот4. 

Центры занятости стимулируют предпринима-
тельские структуры к расширению возможностей 
безработных и других граждан, желающих создавать и 
развивать собственное дело через имеющиеся различ-
ные программы государственной поддержки [14].

Малое предпринимательство – важная состав-
ляющая современной рыночной системы хозяйство-
вания, без которой экономика и общество не могут 
адаптивно развиваться [2]. Малый бизнес осваивает 
новые сегменты рынка, является «плацдармом» 
для самореализации граждан и способом решения 
проблем занятости населения страны, эксперимен-
тальной площадкой для нововведений в области 
управления, гарантирует налоговые поступления 
в бюджет региона.

Успешность и эффективность малого бизнеса 
находятся в прямой зависимости от поддержки его 
на соответствующих уровнях власти: государствен-
ной, региональной и муниципальной. Структура 
системы государственной поддержки имеет следу-
ющие уровни, которые строятся по вертикальному 
принципу: первый уровень – федеральный, второй – 
региональный, третий – муниципальный.

На федеральном уровне формируются и 
утверждаются законодательные и правовые доку-
менты, регламентирующие деятельность малого 
бизнеса в Российской Федерации и формы его 
поддержки, нормативные акты и рекомендации для 
малых предприятий. Для этого необходимо созда-
вать координационные и совещательные органы 
федеральной власти, которые будут осуществлять 
общее руководство, регулирование, поддержку и 
координацию развития предпринимательства в 
России. Принципы, формы и направления государс-
твенной поддержки, установленные на федеральном 
уровне, должны реализовываться на региональном 
и муниципальном уровнях.

На региональном уровне органы власти, 
располагая информацией о местных особенностях 
развития, могут осуществлять следующие преоб-
разующие действия: 

4 Головастикова А. Государственные административные и 
финансовые ресурсы стимулирования конкурентной среды. 
URL: http://otvetila.ru/dlya–studenta/3–kurs/gosudarstvennye–ad-
ministrativnye–i–finansovye–resursy–stimulirov.
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−	 самостоятельно определять порядок оказания 
государственной поддержки малому предпри-
нимательству в рамках установленного феде-
рального плана, 

−	 разрабатывать правовые документы в соответс-
твии с выявленными региональными потреб-
ностями малого бизнеса; 

−	 осуществлять непосредственное финансирова-
ние малого бизнеса; 

−	 обеспечивать эффективный и скоординиро-
ванный коммуникационный процесс между 
властью и субъектами малого бизнеса; 

−	 создавать и развивать условия для формирова-
ния комплексного механизма государственной 
поддержки.
Муниципальный уровень оказывает прямое 

воздействие на субъекты малого бизнеса в рамках 
государственной поддержки. Его функции заклю-
чаются в реализации федеральных и региональных 
концепций в границах муниципального района. На 
муниципальном уровне осуществляется контроль за 
деятельностью местных органов власти по осущест-
влению государственных программ развития малого 
предпринимательства и поддержки его субъектов.

В настоящее время взаимодействие муниципаль-
ных органов и малого бизнеса не имеет эффектив-
ности. Это объясняется несогласованностью в дейс-
твиях всех уровней власти, что связано с введением 
дополнительных контролирующих мероприятий 
деятельности малого бизнеса на разных уровнях, 
особенно в рамках второго и третьего уровней5.

История практической реализации государс-
твенной поддержки малого бизнеса начинается с 
первой федеральной программы «О первоочередных 
мерах по развитию и государственной поддержке 
малого предпринимательства в Российской Федера-
ции»6, предусматривающей целый комплекс шагов в 
области стимулирования малых предприятий.

В настоящее время в регионах Российской 
Федерации действуют собственные программы 
поддержки малого бизнеса. Как правило, за их 
реализацию отвечают региональные министерства 
(департаменты) экономического развития [10]. Зна-

5 Малышков В.И. Государственная поддержка малого 
бизнеса: задачи, проблемы, принципы, структура // Вестник 
Академии. 2013. № 4. С. 5–7

6 О первоочередных мерах по развитию и государственной 
поддержке малого предпринимательства в Российской Феде-
рации: постановление Правительства Российской Федерации 
от 11.05.1993 № 446.

чительные средства направляются на финансирова-
ние малого предпринимательства. Это возмещение 
доли расходов по кредитам и лизинговым догово-
рам, льготные микрозаймы, гранты на открытие 
предпринимательских организаций. В большинстве 
регионов действуют гарантийные фонды.

Гарантийный фонд представляет собой факти-
чески часть активов Федерального фонда поддержки 
предпринимательства в виде неснижаемого остатка 
денежных средств, находящихся на счетах банка-
агента, предназначенных для обеспечения взятых 
фондом обязательств по договорам поручительства. 

Региональные фонды содействия кредитова-
нию бизнеса или гарантийные фонды, созданные 
при участии региональных бюджетов, действуют 
более чем в 20 субъектах Российской Федерации, 
в том числе в Республике Марий-Эл, Республике 
Коми, Удмуртской Республике, Алтайском крае, 
Архангельской, Пермской, Тульской, Ленинградс-
кой, Новосибирской, Белгородской, Кемеровской, 
Воронежской, Московской, Ростовской областях7.

Одним из наиболее рациональных способов 
поддержки и развития предпринимательства яв-
ляется создание бизнес-инкубаторов, поскольку 
именно они предоставляют возможности форми-
рования основ новой генерации субъектов малого 
бизнеса, обеспечения поддержки уже действующих 
предпринимателей, а также решения многих соци-
альных и экономических проблем муниципального 
образования [6, 11]. 

В некоторых случаях бизнес-инкубаторы могут 
также осуществлять поддержку предпринимателей 
с привлечением других видов ресурсов: трудовых, 
финансовых, материальных и нематериальных. В 
целом по стране формирование систематизиро-
ванного процесса оказания поддержки бизнеса не 
завершено: в ряде субъектов Российской Федерации 
еще не созданы структуры, ориентированные на 
эту деятельность, а существующие – недостаточно 
развиты либо медленно разворачивают свою работу. 
Для предпринимателей ряда регионов, особенно 
небольших городов, остаются малодоступными 
различные финансовые льготы8. 

7 Левина Е.И. Проблемы финансирования предпринима-
тельства и механизмы государственной поддержки // Вестник 
Тамбовского университета. Серия: Гуманитарные науки. 2008. 
№ 3.С. 62–66.

8 Минеева Т.В. Бизнес-инкубатор как один из наиболее 
эффективных инструментов поддержки и развития предпри-
нимательства // Вестник Астраханского государственного 
технического университета. 2007. № 2. С. 230–236.
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Малые и средние предприниматели продолжа-
ют испытывать трудности, связанные с недостатком 
информированности о мерах поддержки их бизнеса, 
с административным давлением, с монополизацией 
различных рынков (невозможностью подключиться 
к государственным закупкам).

В стратегическом планировании при обос-
новании региональных программ и проектов 
следует стимулировать развитие региональных 
преимуществ инфраструктурного обеспечения 
предпринимательства, ограничиваясь при этом не 
только материальной сферой, но и сферой сервиса, 
которая обеспечивает реформирование деловой и 
социальной инфраструктуры в соответствии с инно-
вационными стандартами [1, 12, 20] обслуживания 
общественных, деловых и личных потребностей 
граждан.

Авторы считают, что усиление положительных 
тенденций, а также решение многих обозначенных 
проблем, сложившихся при формировании инфра-
структурного комплекса Российской Федерации, 
возможно благодаря применению следующих мас-
штабных систематизированных процедур в области 
стратегического планирования инфраструктурного 
обеспечения предпринимательской деятельности на 
макро-, мезо- и микроуровнях, к которым можно 
отнести: 

1) разработку методологического подхода 
к выбору методов стратегического планирования 
инфраструктурного обеспечения предприниматель-
ства, целями которого являются алгоритмизация 
ситуационного применения подходов на основе 
построения сетевых графов и «дерева на перспек-
тиву», создание условий для обоснованного при-
менения методов стратегического планирования, а 
также обеспечение возможности для регулирования 
действий исходя из целей стратегического плани-
рования и направлений развития инфраструктуры 
предпринимательства;

2) структурирование модели процесса про-
гнозирования инфраструктурного обеспечения 
предпринимательской деятельности, сформиро-
ванной на основе систематизированной логичес-
кой модульной структуры, построенной на основе 
проведения прогностического анализа и выпол-
ненной в виде входных и выходных параметров, а 
также последовательности процедур [15], которые 
позволяют смоделировать во времени процесс ре-
ализации регламентированных и стохастических 
действий предпринимательских фирм, оценить рас-

пределение объектов инфраструктуры, определить 
функциональный комплекс дальнейших действий в 
соответствии с типизацией прогнозирования;

3) разработку инструментария применения 
форм и алгоритмов прогнозирования развития 
инфраструктурного обеспечения предпринима-
тельской деятельности [16, 18] на основе приме-
нения дескриптивной и прескриптивной форм 
прогнозирования, который позволяет сформировать 
упорядоченный комплекс действий, основанных 
на применении способов, методов, методик и 
подходов, обеспечивающих оптимизацию уровня 
инфраструктурного обеспечения бизнеса;

4) применение в стратегическом планировании 
инфраструктурного обеспечения бизнеса методо-
логии форсайт [8], основанной на ряде креативных 
методов, одним из которых является процедура 
дорожного картирования, обеспечивающая повы-
шение результативности стратегического плани-
рования инфраструктурного обеспечения бизнеса, 
основанная на креативном управленческом подходе 
к прогнозированию инфраструктурного обеспече-
ния на основе форсайт-действий, обосновывающих 
оптимальность предлагаемых альтернатив с пози-
ций экономической эффективности использования 
ресурсов в каждой точке принятия решений.

Систематическое и обоснованное применение 
рассмотренных процедур позволит обеспечить 
эффективное взаимодействие государственных и 
предпринимательских структур в стратегическом 
развитии инфраструктурного обеспечения бизнеса. 
Результаты комплексного взаимодействия различ-
ных структур в сфере поддержки предпринима-
тельства обеспечат качественное преобразование 
элементов инфраструктуры бизнеса в соответствии 
с целями, задачами и потребностями развития 
предпринимательства, обеспечивая получение 
положительного результата предпринимательской 
деятельности в динамике.
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Abstract
Importance The article focuses on outlining compre-
hensive and systematized procedures for strategic plan-
ning of the business infrastructure framework based on 
the study of trends and issues existing in the infrastruc-

ture complex of the Russian Federation. It will allow 
formulating a reasonable, logical and efficient system 
of interaction between governmental organizations and 
business structures in the process of strategic develop-
ment of the business infrastructure framework.
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Objectives The study aims at solving the scientific and 
practical issue of creating a favorable environment for 
business development through elaboration of the system 
of interaction between authorities and business entities. 
To implement this objective, the researchers have to 
resolve specific tasks: clarification of barriers for the 
business infrastructure framework, setting up the system 
of interaction between governmental organizations and 
business structures in strategic development of the 
business infrastructure framework at various levels, 
evaluation of the infrastructure framework efficiency.
Methods The research relies on a systems approach 
to studying the conceptual and methodological issues 
of interaction between governmental and business 
structures in strategic development of the business 
infrastructure framework.
Results Conceptual and methodological provisions of 
the system of interaction between governmental and 
business structures in strategic development of the 
business infrastructure framework will become the 
methodological basis for further theoretical and applied 
researches within scientific and professional activities 
of business structures. This system will allow setting 
up general conditions for business operations at the 
macroeconomic level, influencing certain groups of 
market actors at the microeconomic level, assisting in 
implementation of federal and regional programs at 
the regional level.
Conclusions The authors propose a pattern for 
interaction of governmental and business structures 
in strategic development of the business infrastructure 
framework at various levels, which is designated to 
establish an efficient interaction platform, enables the 
State and businesses to satisfy their own and public 
needs.

Keywords: infrastructure, framework, entrepreneurship, 
business, State, interaction, regional program, budget, 
region, regional economy
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