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Аннотация
Предмет.  Процессы  развития  государственно-частного  партнерства
в  современных  социально-экономических  отношениях  направлены
на  поддержание  непрерывного  согласования  действий  между 
структурами  публичного  управления  и  субъектами  бизнеса.  Это 
необходимо для совместного поиска оптимальных вариантов решения 
существующих  экономических  проблем  на  различных  уровнях 
протекания  экономических  процессов.  Данное  партнерство 
определяется  электронно-цифровым  обменом  разнонаправленной 
информации в системе GR-менеджмента, что должно быть закреплено  
посредством правовых норм.
Цели. Анализ  действующих  нормативно-правовых  условий 
взаимодействия  субъектов  бизнеса  со  структурами  публичного 
управления.
Методология. Исследование  основано  на  применении  методов 
структурно-функционального  анализа  специфики  современных 
информационных  коммуникаций  в  государственно-частном 
партнерстве  при  всестороннем  анализе  возможностей  использования 
передовых  цифровых  средств  их  оптимизации.  Посредством
метода  сравнения  рассматриваются  действующие  правовые  акты, 
регламентирующие порядок электронно-цифрового обеспечения форм 
реализации GR-менеджмента.
Результаты. Сформирована  концепция  и  проект  нормативного 
правового  акта  органов  публичной  власти  региона,  в  котором 
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выделены  основные  условия  осуществления  GR-взаимодействия 
посредством  функционирования  специального  органа,  формируемого 
из  представителей  структур  публичного  управления  и  субъектов 
бизнеса на основе использования современных цифровых технологий.
Выводы. Одним  из  ключевых  факторов  формирования  элементов 
цифровой  экономики  субъекта  РФ  выступает  нормативно-правовое 
определение  порядка  реализации GR-менеджмента  в  структуре 
государственно-частного партнерства на базе широкого использования 
современных  электронно-цифровых  технологий.  Нормативно-
правовое  регулирование  применения  эффективных  средств
GR-менеджмента  может  быть  в  виде  регионального  нормативного 
правового  акта  (постановления  администрации),  определяющего 
перечень  основных  мероприятий,  направленных  на  электронно-
цифровое обеспечение региональных экономических процессов.
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Введение

Процессы* реализации  в  структуре  цифровой  экономики  GR-менеджмента 
(Government  Relations)  как  сложной  совокупности  средств  и  форм  диалога 
субъектов  бизнеса  с  органами  публичной  власти  для  протекции  интересов 
предпринимательства определяются задачами расширения государственно-частного
партнерства  на  различных  уровнях  публичного  управления  РФ.  На  территории 
субъектов  РФ  система  публичного  управления  и  правовые  основы  развития 
элементов  экономических  отношений  посредством  электронно-цифровых 
технологий  направлены  на  формирование  оптимальной  информационной  среды 
данного партнерства.

В условиях применения средств  GR-менеджмента на базе электронно-цифровых 
технологий  продуктивно  создаются  и  преобразуются  необходимые 
информационные  ресурсы  для  непрерывного  согласования  отдельных  действий 
между  должностными  лицами  соответствующих  структурных  подразделений 
администрации  региона  и  субъектами  бизнеса.  В  связи  с  этим  специальные 
направления  GR-менеджмента  отражаются  в  функционировании  руководства 
отдельных компаний по формированию стабильных информационных контактов со 
структурами регионального публичного управления в целях разработки и принятия 
ими решений, соответствующих задачам развития деятельности этих компаний [1].

Тем  самым  происходит  построение  электронно-цифровых  связей  в  рамках 
регионального  информационного  пространства,  что  обеспечивает  всесторонний 
анализ информационных данных о состоянии социально-экономических процессов 
в регионе с последующим выбором из этих данных наиболее востребованных

* Статья подготовлена при финансовой поддержке РФФИ, грант № 19-010-00103.
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сведений для принятия органами публичной власти субъекта РФ соответствующих 
нормативных  правовых  актов.  Указанные  цифровые  технологии  и  построение 
устойчивых электронных государственно-частных коммуникаций составляют один 
из  ключевых  элементов  цифровой  экономики  каждого  региона.  Специальные 
нормативные  правовые  акты  определяет  формально-нормативный  порядок 
регулирования  процессов  использования  имеющихся  цифровых  технологий  в 
деятельности субъектов бизнеса [2]. Помимо этого данные нормативные правовые 
документы выступают обязательными для исполнения субъектами бизнеса в своей 
деятельности  при  взаимодействии  с  поставщиками  необходимого  сырья  и 
потребителями производимых товаров и услуг.

Правовые основы реализации GR-менеджмента 
на региональном уровне

Региональные нормативные правовые акты, в частности по вопросам создания и 
последующей  модернизации  экономических  процессов  в  электронно-цифровом 
формате,  основаны  на  федеральных  нормативных  правовых  актах  и  федеральных 
программах развития. Например, структуры публичного управления Волгоградской 
области руководствуются положениями следующих документов:

1) постановления Правительства РФ от 02.03.2019 № 234 «О системе управления 
реализацией национальной программы «Цифровая экономика РФ»;

2) паспорта  национального  проекта  «Национальная  программа  «Цифровая 
экономика  РФ»  (утв.  президиумом  Совета  при  Президенте  РФ  по 
стратегическому развитию и национальным проектам, протокол от 04.06.2019 № 7);

3) постановления  Правительства  РФ  от  15.04.2014  №  313  «Об  утверждении 
государственной программы РФ «Информационное общество»;

4) постановления  Правительства  РФ  от  15.04.2014  №  316  «Об  утверждении 
государственной  программы  РФ  «Экономическое  развитие  и  инновационная 
экономика»1.

Указанные  нормативные  правовые  акты  определяют  деятельность  структур 
публичного управления на федеральном и региональном уровнях по формированию 
современной  совокупности  информационных  коммуникаций,  обеспечивающих 
ускоренное  перемещение  разнонаправленных  сведений  для  своевременного 
информационно-ресурсного  обеспечения  разработки  управленческих  решений  в 
структуре  публичного  управления  и  локальной  управленческой  деятельности 
субъектов бизнеса [3].

Перечисленное  обосновывает  актуальность  и  целесообразность  разработки  
специального  нормативного  правового  акта,  определяющего  официально-
нормативный  порядок  осуществления  GR-менеджмента  как  одной  из 
разновидностей социально-экономических отношений и информационного обмена 

1 Ламзин Р.М., Наумова Е.Ю. Функциональные ресурсы современного публичного управления: материалы 
Всероссийского конкурса исследовательских работ магистрантов и аспирантов «Инновационные методы 
решения социально-экономических проблем образования и науки». Уфа: Аэтерна, 2017. С. 13–16.

2002
Я.Я. Кайль и др. / Национальные интересы: приоритеты и безопасность, 2020, т. 16, вып. 11, стр. 2000–2016

http://fin-izdat.ru/journal/national/



Ya.Ya. Kail' et al. / National Interests: Priorities and Security, 2020, vol. 16, iss. 11, pp. 2000–2016

в  структуре  регионального  экономико-информационного  партнерства  и 
согласования  GR-взаимодействия  посредством  данных  федеральных  нормативных 
правовых актов.

Рассматривая  систему  нормативных  правовых  актов  Волгоградской  области, 
следует  выделить  действие  следующих  специальных  документов,  отражающих 
специфические  процессы  формирования  электронно-цифровых  основ  в  условиях 
современного  экономического  реформирования  и,  в  частности,  посвященных 
повышению  степени  эффективности  государственной  поддержки  деятельности 
субъектов бизнеса.

1. Постановление  губернатора  Волгоградской  области  от  23.04.2019  № 204
«О  мерах  по  реализации  национальной  программы  «Цифровая  экономика 
Российской  Федерации»  на  территории  Волгоградской  области  и  о  внесении 
изменения  в  постановление  губернатора  Волгоградской  области  от  10.09.2012 
№ 832  «Об  утверждении  Положения  о  подготовке  проектов  правовых  актов 
губернатора Волгоградской области и администрации Волгоградской области».

2. Постановление  администрации  Волгоградской  области  «Об  утверждении 
государственной  программы  Волгоградской  области  «Экономическое  развитие  и 
инновационная экономика» от 23.01.2017 № 14-п [4].

Одним  из  ключевых  технологических  компонентов  трансформации 
коммуникационной среды формирующегося информационного социума выступают 
современные  цифровые  средства  сбора,  анализа  и  преобразования  различных 
информационных  данных.  В  обобщенной  форме  можно  представить 
организационные основы и условия реализации названных нормативных правовых 
актов при выполнении определенных действий и мероприятий (табл. 1) [5–9].

В  табл.  1 детерминированы  основные  действия  органов  публичной  власти 
Волгоградской области на текущий период по формированию необходимых условий 
расширения электронных возможностей осуществления GR-менеджмента. При этом 
общий круг таких мероприятий определен в правовых предписаниях федерального 
уровня  с  уточнением  для  отдельных  регионов,  в  частности  для  Волгоградской 
области,  с  учетом  конкретных  организационных  инициатив  и  определенных 
правовых условий.

Особенности обеспечения GR-менеджмента 
в цифровой экономике

Помимо  уже  действующих  нормативных  правовых  актов  выявляется  
необходимость в разработке нового документа, который, также как уже названные, 
может  иметь  формат  постановления  администрации  региона  и способен  уточнить 
формально-правовой  порядок  применения  цифровых  технологий  при  устранении 
вопросов  и  проблем  GR-менеджмента  на  основе  использования  передовых 
цифровых технологий. Данный правовой акт должен быть направлен на расширение 
правовых  возможностей  активизации  электронно-цифрового  обеспечения 
региональных экономических процессов.
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Указанные  средства  и  технологии  электронно-цифрового  форматирования 
различных  действий  по  перемещению  денежных  средств,  заключению  сделок,  а 
также  электронного  поддержания  действий  в  рамках  GR-менеджмента  позволяют 
существенно  расширить  возможности  эффективной  протекции  системы 
предпринимательства2 (табл. 2) [10–12].

В табл. 2 указаны основные характеристики уже применяемых и перспективных 
в  дальнейшем  средств  передачи  информации  в  структуре  GR-менеджмента  при 
согласовании  действий  в  государственно-частном  партнерстве  по  разработке 
региональными  структурами  публичного  управления  решений,  направленных  на 
регулирование процессов функционирования субъектов бизнеса.

В  качестве  проблем  GR-менеджмента  в  структуре  деятельности  субъектов 
бизнеса в условиях цифровой экономики на территории региона следует особенно 
выделить следующие.

1. Нехватка  средств  своевременного  доступа  к  электронным  сервисам, 
обеспечивающим  получение  необходимой  разрешительной  документации  на 
осуществление определенного вида экономической деятельности [13].

2. Отсутствие  взаимосвязей  по  совместному  рассмотрению  проектов 
нормативных  правовых  актов,  которые  разрабатываются  органами  публичной 
власти  субъекта  РФ  и  касаются  специфики  осуществления  предпринимательской 
деятельности [14].

3. Получение  экономически  выгодных  государственных  и  муниципальных 
заказов на производство различных видов товаров и оказание услуг на территории 
тех или иных муниципальных образований.

4. Получение  неполной  и  несвоевременной  информации  о  специфике 
реализуемых федеральных и региональных программ развития различных аспектов 
и  сфер  бизнеса,  а  также  искаженный  характер  информации  о  характере 
предоставляемых субсидий, налоговых льгот и условиях кредитования.

5. Недостаточно  эффективные  возможности  выражения  предпринимательских 
инициатив  о  способах  развития  цифровой  экономики  с  учетом  факторов 
производственного развития Волгоградской области3.

Также следует отметить ряд проблем, стоящих в процессе дальнейшего научного 
обоснования  степени  востребованности  субъектами  бизнеса  GR-связей  в  системе 
формирующейся региональной цифровой экономики:

2 Кайль Я.Я., Епинина В.С., Ламзин Р.М. Система информационного обеспечения как фактор повышения 
результативности публичного управления: материалы международной научно-технической конференции 
(посвященной 50-летию Самаркандского государственного архитектурно-строительного института) 
«Перспективы применения инновационных технологий в сфере архитектуры и строительства». Самарканд: 
Самаркандский государственный архитектурно-строительный институт, 2016. С. 196–199.

3 Нигматуллина Ю.Ф. Цифровая экономика в России: ключевые результаты оценки готовности страны к 
цифровой экономике: материалы Всероссийской научно-практической конференции «Перспективы развития 
российской экономики в цифровую эпоху». Саратов: ООО «Центр профессионального менеджмента 
«Академия Бизнеса», 2018. С. 100–102.
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• обоснование  современных  средств  и  способов  оптимального  установления  и 
расширения каналов государственно-частного партнерства [15];

• определение  принципов  GR-менеджмента,  соответствующих  действующему 
законодательству и направлениям развития цифровой экономики [16];

• варианты  организационных  форм  реализации  GR-связей  с  установлением 
правового  статуса  органов,  обеспечивающих  формирование  эффективных 
электронно-цифровых  коммуникаций  при  взаимодействии  государственных  и 
муниципальных должностных лиц с предпринимателями [17].

Устранение  отмеченных  проблем  или  снижение  уровня  их  отрицательных 
последствий  можно  обеспечить  посредством  следующих  продуктивных  средств 
электронно-цифрового  поддержания  информационных  коммуникаций  в  структуре 
государственно-частного партнерства, также способствующих  развитию цифровой 
экономики и ее государственного регулирования.

1. Предоставление  структурам  регионального  публичного  управления  в 
электронном формате данных о специфике функционирования субъектов бизнеса на 
базе имеющихся электронных платформ.

2. Реализация  непрерывного  электронного  контроля  структур  публичного 
управления  за  порядком  соблюдения  субъектами  бизнеса  стандартов  качества,  а 
также  за  поддержанием  электронного  доступа  субъектов  бизнеса  к  электронным 
сервисам, которые создаются на сайтах органов публичной власти.

3.  Организация  совместного  использования  специализированных  
информационных  массивов  в  целях  развития  управленческой  деятельности 
органами государственного администрирования и руководством частных фирм.

Помимо этого осуществляется электронное отслеживание соблюдения правовых 
норм,  определяющих  порядок  предоставления  и  использования  персональных 
данных, а также сведений, имеющих характер коммерческой тайны.

Эффективные  электронно-цифровые  средства  GR-менеджмента  в  условиях 
функционирования  системы  публичного  управления  региона  на  основе  принципа 
открытости  частно-предпринимательским  инициативам  позволяют  продуктивно 
решать  ряд  задач  формирования  электронно-цифровой  основы  экономической 
системы субъекта РФ. Этими задачами выступают:

1) расширение  форм  и  способов  применения  электронных средств  поиска  и 
анализа вариантов источников получения необходимых ресурсов, направлений 
и форм сбыта произведенной продукции и предоставления услуг;

2) определение тех или иных разновидностей информации как товара и предмета 
заключения  сделок  на  базе  использования  современных  компьютерных 
технологий;

Я.Я. Кайль и др. / Национальные интересы: приоритеты и безопасность, 2020, т. 16, вып. 11, стр. 2000–2016

http://fin-izdat.ru/journal/national/ 2005



Ya.Ya. Kail' et al. / National Interests: Priorities and Security, 2020, vol. 16, iss. 11, pp. 2000–2016

3) широкое  использование  электронно-цифровых  технологий  в  реализации  всех 
функций  внутриорганизационного  управления  и  укрепления  внешних  связей,
в частности, направленных на развитие государственно-частного партнерства;

4) использование  цифровых  технологий  в  обеспечении  внутреннего  и  внешнего 
документооборота,  выступающих  юридическим  воплощением  тех  или  иных 
мероприятий, которые предпринимаются в деятельности частных компаний.

Названные  способы  устранения  проблем  формирования  GR-менеджмента 
дополняются применением сугубо правовых средств закрепления и регулирования 
государственно-частных взаимосвязей, в качестве которых выступают:

– формальное  определение  пределов  законной  деятельности  в  сфере
GR-менеджмента  с  определением  незаконных  способов  влияния  субъектов 
бизнеса на структуры публичного управления;

– правовое  установление  административных  форм  организации
GR-сотрудничества,  например,  различных  советов  или  представительств  при 
региональных органах публичной власти с определением их основных функций;

– определение юридических форм обмена информацией посредством применения 
электронных  технологий  в  соответствии  с  задачами  построения  системы 
цифровой экономики.

В рамках расширения нормативно-правовой базы реализации GR-менеджмента в
формате  построения  электронно-цифровых  форм  экономической  деятельности 
осуществляются  поиск  и  применение  тех  или  иных  способов  оказания 
правомерного  воздействия  на  органы  публичной  власти.  Это  происходит  путем 
разработки  и  реализации  плана  мероприятий,  связанных  с  устранением  условий 
развития  коррупции  в  организации  сотрудничества  субъектов  бизнеса  с  органами 
публичной  власти,  реализующими  полномочия  по  регулированию  экономических 
процессов. В связи с этим необходимо определить сущность концепции и основные 
элементы  проекта  нормативного  правового  акта  по  вопросам  порядка 
регулирования вариантов реализации GR-менеджмента.

1. Определение  основных  сторон  правовых  отношений,  которыми  выступают,
во-первых, структурные  подразделения администрации субъекта РФ  и, во-вторых, 
представители регионального бизнес-сообщества. Это дополняется установлением 
организационных форм обеспечения данного партнерства в виде указания органа, 
состав которого формируется из представителей обеих сторон.

2. Указание  функций  специального  органа,  обеспечивающего  основные 
направления  GR-взаимодействия.  Данные  функции  в  условиях  формирования 
цифровой экономики могут быть связаны с выполнением следующих полномочий:

– ведение  совместного  мониторинга  GR-взаимодействия  посредством  
использования  локальных  электронных  сетей  и  электронно-цифровой  оценки 
степени  экономической  результативности  отдельных  форм  государственно-
частного сотрудничества;
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– определение и оценка наиболее оптимальных форм дальнейшей модернизации 
электронных коммуникаций в структуре GR-менеджмента;

– электронный  анализ  предпринимательских  инициатив  и  характера  реализации 
соответствующих им правовых актов в целях установления степени законности  
в деятельности субъектов бизнеса.

3. Правовое  определение  электронно-технологических  основ  GR-менеджмента, 
что  выражается  в  указании  конкретных  цифровых  технологий  поддержания 
государственно-частного  сотрудничества  (примеры  таких  технологий  указаны
в табл. 2).

4. Нормативно-правовое  установление  электронно-цифровых  основ  развития 
экономики  региона  с  расширением  устойчивых  коммуникаций  между 
экономическими партнерами.

5. Установление правовых основ информационного, финансового и материально-
ресурсного  обеспечения  инфраструктуры  GR-менеджмента  и  функционирования 
органа, ответственного за его осуществление.

6. Выделение  форм  научного  консультирования  представителей  органов 
публичной  власти  и  субъектов  бизнеса  со  стороны  научных  организаций  по 
вопросам  дальнейшего  развития  GR-связей  в  системе  изменяющейся  цифровой 
экономики.  Такие  консультации  могут  быть  реализованы  в  деятельности  
профессиональных  юристов  и  отдельных  консультантов,  а  также  в  форме  
консультационных  комиссий,  состоящих  из  специалистов  по  вопросам  в  сфере 
современных социально-экономических отношений.

Взаимосвязь  указанных  элементов  в  общей  концепции  проекта  постановления 
региональной администрации можно представить в схематичной форме (рис. 1).

На  рис.  1 показаны  две  стороны  GR-взаимодействия,  которое  выстраивается 
посредством проявления предпринимательских инициатив в системе регионального 
публичного  управления,  а  также  принятия  соответствующих  официальных 
управленческих  решений.  Полужирные  стрелки  определяют  совместный  характер 
формирования специального органа – Совета по вопросам развития государственно-
частного  взаимодействия,  состоящего  из  представителей  двух  сторон  GR-связей. 
Определены основные функции данного специального органа (обозначены широкой 
стрелкой вниз). Система  GR-партнерства и совокупность способов осуществления 
GR-менеджмента  отдельными  компаниями,  а  также  функционирование  Совета 
опирается  на  использование  электронно-цифровых  технологий  преобразования 
используемых  информационных  ресурсов  и  материально-ресурсную 
инфраструктуру.

Таким образом, одним из ключевых факторов формирования элементов цифровой
экономики  субъекта  РФ  выступает  нормативно-правовое  определение  порядка 
реализации  GR-менеджмента в структуре государственно-частного партнерства на 
базе  широкого  использования  современных  электронно-цифровых  технологий. 
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Нормативно-правовое  регулирование  применения  эффективных  средств
GR-менеджмента может быть реализовано в виде регионального подзаконного акта – 
постановления  администрации,  определяющего  перечень  основных  мероприятий, 
направленных на электронно-цифровое обеспечение региональных экономических 
процессов.

Выводы

Посредством  нормативно-правового  определения  процессов  современной 
цифровизации  социально-экономических  отношений  в  России  происходит 
определение факторов построения эффективной цифровой экономики, стабильность 
и  результативность  которой  во  многом  зависит  от  реализации  эффективного
GR-менеджмента.  Продуктивное  протекание  процессов  GR-менеджмента 
обеспечивается за счет всестороннего информационного обеспечения посредством 
применения  передовых  электронно-цифровых  технологий.  На  примере 
Волгоградской  области  нами  детерминированы  основные  действия  региональных 
органов  публичной  власти  на  текущий  период  по  формированию  необходимых 
условий расширения электронных возможностей осуществления  GR-менеджмента, 
а  также  выявлены  проблемы  и  возможности  реализации  GR-менеджмента  в 
условиях  цифровой  экономики  на  территории  региона.  По  результатам 
исследования сформулированы задачи формирования электронно-цифровой основы 
экономической  системы  субъекта,  дополняемые  сугубо  правовыми  средствами 
закрепления и регулирования государственно-частных взаимосвязей.

Анализ  действующих  нормативно-правовых  условий  взаимодействия  субъектов 
бизнеса с органами публичной власти объективно доказал наличие необходимости и 
целесообразности  урегулирования  GR-менеджмента  нормами  права  с  учетом 
расширения  цифровых  технологий  обработки  информации,  позволяющих 
существенно  расширить  возможности  эффективной  протекции  системы 
предпринимательства.  В  связи  с  этим  разработана  сущность  концепции  
нормативного правового акта (в формате постановления администрации региона) по 
вопросам  порядка  регулирования  вариантов  реализации  GR-менеджмента  и 
основные элементы его проекта, взаимосвязь которых представлена в схематичной 
форме.  Применение  данного  нормативного  правового  акта  способно  уточнить 
формально-правовой  порядок  применения  цифровых  технологий  при  устранении 
вопросов  и  проблем  GR-менеджмента  на  основе  использования  передовых 
цифровых  технологий  и  расширить  правовые  возможности  активизации 
электронно-цифрового обеспечения региональных экономических процессов.
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Таблица 1

Система федеральных нормативных правовых актов, определяющих основы реализации 
элементов GR-менеджмента в условиях цифровой экономики

Table 1

A set of federal regulations on GR-management principles in the digital economy

Нормативно-правовой акт Реализуемые мероприятия
Постановление Правительства 
РФ «О системе управления 
реализацией национальной 
программы «Цифровая 
экономика РФ» от 02.03.2019
№ 234

Взаимодействие с бизнес-сообществом в целях определения 
специфики и направлений дальнейшего развития цифровой экономики.
Ведение мониторинга процессов формирования цифровой экономики 
посредством модернизации порядка использования электронно-
цифровых технологий.
Создание структуры единой цифровой среды делового доверия
в системе государственно-частного партнерства.
Правовая регламентация правового статуса удостоверяющих центров, 
установления четких требований к усиленной квалифицированной 
электронной подписи с обеспечением безопасности электронного 
документооборота.
Уточнение и регулирование условий внедрения и использования 
инновационных технологий на финансовом рынке с установлением 
порядка оборота цифровых финансовых активов.
Правовое определение электронного обеспечения кадровой 
документации в различных организациях.
Развитие и усовершенствование правовых условий регулирования 
процессов цифровой экономики по вопросам специфики 
использования робототехники и технологий искусственного 
интеллекта при эффективном применении экономически эффективных 
результатов интеллектуальной деятельности

Постановление Правительства 
РФ «Об утверждении 
государственной программы РФ 
«Информационное общество»
от 15.04.2014 № 313

Обеспечение построения и модернизации информационно-
телекоммуникационной инфраструктуры.
Расширение электронного доступа к телекоммуникационным услугам 
для субъектов бизнеса.
Формирование и развитие сети беспроводной связи и подключение
к сети Интернет.
Поддержание сохранности созданных в регионе информационных 
фондов и фондовых материалов в структуре государственно-частного 
партнерства.
Расширение информационных массивов, направленных на социально 
ответственное поведение, заинтересованность в профессиональном 
росте.
Оптимальный контроль и надзор при рационально обоснованной 
разрешительной и регистрационной деятельности в сфере связи, 
информационных технологий и массовых коммуникаций.
Повышение уровня эффективности надежности и защиты 
государственных информационных систем и сервисов, в том числе
в части обеспечения качества информационно-аналитического 
функционирования органов государственного и муниципального 
управления при поддержании непрерывного электронного 
межведомственного взаимодействия

Постановление Правительства 
РФ «Об утверждении 
государственной программы 
Российской Федерации 
«Экономическое развитие и 
инновационная экономика» от 
15.04.2014 № 316

Формирование современной цифровой платформы, обеспечивающей 
оптимальную информационную поддержку производственной и 
сбытовой деятельности субъектов бизнеса.
Упрощение процедуры доступа к электронным сайтам, на которых 
имеются возможности получения государственной поддержки по 
вопросам развития инфраструктуры частного бизнеса.
Расширение электронно-цифровых средств поддержания 
коммуникаций по закупочной деятельности между заказчиками 
и субъектами бизнеса.
Электронное обеспечение процессов функционирования 
промышленных парков, технопарков, в том числе в сфере высоких 
технологий и агропромышленного производства
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Постановление администрации 
Волгоградской области «Об 
утверждении государственной 
программы Волгоградской 
области «Экономическое 
развитие и инновационная 
экономика» от 23.01.2017 
№ 14-п

Устранение информационных рисков на основе научно обоснованного 
мониторинга и оценки модернизации электронных коммуникаций
в структуре государственно-частного партнерства.
Электронное поддержание процессов предоставления субсидий
в целях финансового обеспечения на ведение частного 
предпринимательства.
Поддержание деятельности «Гарантийного фонда Волгоградской 
области», государственного фонда «Региональный микрофинансовый 
центр» при обеспечении функционирования 18 «окон для бизнеса», 
созданных в формах территориально-обособленных структурных 
подразделений и центров оказания услуг на базе финансово-кредитных 
учреждений.
Создание единой «точки доступа» в форме Центра «Мой бизнес», 
объединяющего на одной площадке всю инфраструктуру поддержки 
малого и среднего предпринимательства региона

Постановление губернатора 
Волгоградской области «О мерах 
по реализации национальной 
программы «Цифровая 
экономика Российской 
Федерации» на территории 
Волгоградской области
и о внесении изменения
в постановление губернатора 
Волгоградской области
от 10.09.2012 № 832
«Об утверждении Положения
о подготовке проектов правовых 
актов губернатора 
Волгоградской области и 
администрации Волгоградской 
области» от 23.04.2019 № 204

Создание системы правового регулирования цифровой экономики на 
базе расширения конкурентоспособной инфраструктуры передачи, 
обработки и хранения данных преимущественно на основе 
отечественных разработок.
Подготовка и повышение квалификации трудовых кадров для 
организаций, действующих в современной электронно-
информационной среде.
Цифровое развитие приоритетных отраслей экономики и социальной 
сферы Волгоградской области

Источник: [5–9]

Source: [5–9]

Таблица 2

Цифровые технологии протекции и обеспечения GR-менеджмента

Table 2

Digital technologies for maintaining and ensuring GR-management

Цифровая технология Возможности технологий в обеспечении GR-менеджмента
Электронно-цифровые средства 
связи субъектов GR-менеджмента

Электронное поддержание информационных потоков в сети Интернет 
и функционирование сайтов структур публичного управления по 
государственной поддержке малого и среднего предпринимательства

Социальные электронные сети Ускорение обмена электронными сообщениями в рамках построения 
региональной системы взаимодействия субъектов бизнеса друг
с другом как основа построения системы электронного бизнес-
сообщества

Интернет-платформы Формирование многофункциональных электронных сетей, в которых 
происходит обмен между субъектами бизнеса и структурами 
публичного управления сообщениями о количественных
и качественных характеристиках произведенных экономических 
продуктов

Средства и технологии 
поддержания кибербезопасности

Электронное противодействие и устранение фактов искажения 
информации, ее хищения и незаконного использования в рамках 
поддержания экономической безопасности

Технологии «добавленной 
реальности»

Электронное формирование виртуальных объектов различных 
экономических продуктов, позволяющих в ускоренном виде получать 
сведения, отражающие их качественные характеристики
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Технологии «блокчейн» Обеспечение использования электронных баз данных при 
децентрализации подтвержденных транзакций, совершенных
в отношении определенного цифрового актива на базе 
криптографических алгоритмов, что обеспечивает фиксирование 
истинных сведений о принадлежности существующего в цифровой 
форме актива определенному лицу

«Облачные» сервисы Обеспечение ускоренного сетевого доступа к серверам, электронным 
приложениям, которые предоставляются с минимальными затратами 
времени по управлению и взаимодействию с поставщиком услуг

Источник: [10–12]

Source: [10–12]

Рисунок 1

Правовое регулирование системы GR-менеджмента в условиях цифровой экономики региона

Figure 1

Legal regulation of the GR-management system in the digital economy of the region

Источник: авторская разработка

Source: Authoring
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Abstract
Subject. If viewed through the current socio-economic relationships, public-
private  partnership  (PPP)  develops  so  as  to  maintain  the  ongoing 
coordination of public administration and business and their activities. They 
need  this  to  jointly  make  appropriate decisions  on  the  current  economic 
problems  existing  through  levels  of  economic  processes.  The  partnership 
depends on the electronic and digital exchange of diverse information as part 
of government relationship management, which  should be enshrined in the 
legislation. 
Objectives. We herein analyze the effective regulatory and legislative terms 
of the cooperation between business and public administration authorities.
Methods. The study is  based on methods of  the structural  and functional 
analysis  of  distinctions  in  modern  communications  as  part  of  PPP.  We
also  comprehensively  analyze  opportunities  given  by  digital  means  of
optimizing them. We compare the effective regulatory documents governing 
the electronic and digital performance of GR-management.
Results. We  conceptualized  and  drafted  the  regulatory  documents  of 
the region’s  public  authorities,  which  sets  forth  terms  of  government 
relationship  management  through  a  special  body  that  would  unite 
representatives of public administration and business through modern digital 
technologies.
Conclusions  and  Relevance. What  will  substantially  influence 
the emergence  of  the  digital  economy  elements  in  the  Russian  region  is 
the legal regulation of GR-management as part of PPP through the active use 
of  modern  electronic  and  digital  technologies.  The  effective  means  of 
GR-management  can  be  legally  regulated  with  a  regional  regulatory 
document (the regional administration’s resolution), which would define key 
activities  to  ensure  the  electronic  and  digital  performance  of  regional  
economic processes.
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