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Аннотация
Предмет.  Реализация  цифровой  экономики  посредством  управленческого  знания 
инициативы Индустрия 4.0 за период 2011–2017 гг., основателем которой выступает 
немецкая  научная  экономическая  школа.  Разработка  инструментов,  формирующих 
основу  Менеджмента  4.0, применимых  для  развития  российской  цифровой 
экономики.
Тема. Изучение  концептуально-программной  разработки  «Индустрия  4.0»  как
ноу-хау немецкой экономической школы.
Цели. Изучение  инициативы  Индустрия  4.0  и  Менеджмента  4.0  (с  позиции  его 
инструментария).  Выявление  инструментов  Менеджмента  4.0,  разработка  понятия 
менеджмента  цифровой  экономики  на  основе  Менеджмента  4.0.  Формирование 
основных направлений развития менеджмента.
Методология. В  исследовании  использован  логический  системный  анализ 
опубликованных  данных,  общенаучные  методы  познания,  методы  системного 
анализа, приемы обобщения и группировки, абстрактно-логический метод.
Результаты.  На основе обзора трудов немецких ученых инициатива Индустрия 4.0 
представлена  как  ноу-хау  немецкой  экономической  школы  и  как  концептуально-
программная  разработка.  На  основе  опыта  и  инструментов  Менеджмента  4.0 
сформировано  понятие  «менеджмент  цифровой  экономики»,  определен 
инструментарий  и  разработаны  направления  развития  российской  цифровой 
экономики.
Область  применения. Результаты  исследования  могут  быть  использованы
в  поисковых  системах  НЭБ  e-library,  ЭБС  Znaium.com,  в  области  менеджмента 
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экономика, Индустрия 4.0, 
виртуальная организация, 
цифровые компетенции, 
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цифровой экономики, практике его реализации.
Выводы. На основе авторской методики осуществлено исследование Менеджмента 
4.0, определено  понятие  «менеджмент  цифровой  экономики»,  разработаны  68 
направлений развития российской цифровой экономики.
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Введение

Достижения*немецкой  экономической  школы 
в  теории  и  практике  реализации  цифровой 
экономики  [1,  2],  а  также  недостаток  трудов 
российских исследователей в данной области1 
обусловили  необходимость  изучения 
инициативы  Индустрии  4.0  как  ноу-хау 
немецкой  экономической  мысли  за  период 
2011–2018 гг., Менеджмента 4.0 с позиции его 
инструментария,  составляющего  развитие 
Индустрии  4.0,  выявление  инструментов 
Менеджмента 4.0.

Методика исследования

Объектом  настоящего  исследования  является 
цифровая экономика как научное направление 
в  немецкой  и  российской  экономических 
школах.

Предметом  исследования  выступает 
реализация цифровой экономики посредством 
управленческого  знания  инициативы 
«Индустрия  4.0»  за  период  2011–2017  гг., 
разработчиком  которой  выступает  немецкая 
научная  экономическая  школа,  применение 

* Статья подготовлена в рамках научных исследований, 
выполненных при финансовой поддержке Германской службы 
Академических обменов (Deutscher Akademischer 
Austauschdienst), грант ДААД 2018 г. «Научные стажировки 
для ученых и преподавателей вузов».

Выражаем благодарность Германской службе 
Академических обменов (DAAD) за оказание помощи 
в научно-исследовательской работе и написании настоящей 
статьи.

1 Обзор трудов российских авторов представлен в статье 
Шеве Г., Хюзиг С., Гумерова Г.И., Шаймиева Э.Ш. Германская 
концептуально-программная разработка «Индустрия 4.0»: 
аспекты менеджмента цифровой экономики (обзор 
исследований российских авторов в области цифровой 
экономики) // Национальные интересы: приоритеты 
и безопасность. 2019. Т. 15. Вып. 9. С. 1733–1746.

инструментов,  формирующих  основу 
Менеджмента  4.0,  применимых  для  развития 
российской цифровой экономики.

Для  сравнительного  анализа  по  ключевым 
словам, представленным в п. I рис. 1, авторами 
были  использованы  следующие  базы  данных 
за период 2013–2018 гг.: научная электронная 
библиотека  E-library2;  ЭБС  Znanium.com3; 
информационно-библиотечные  материалы 
Вестфальского Университета  им. Вильгельма, 
г. Мюнстер,  Германия;  информационные 
материалы,  представленные  в  ходе  научного 
обмена  с  Техническим  Университетом
г. Хемнитца, Германия.

В  основе  «Перспективных  тем  научно-
практического  направления  менеджмента 
цифровой  экономики  для  российского 
экономического  пространства»  лежит 
авторская  структура  раскрытия  содержания 
Индустрии 4.0 на макро-, мезо-, микроуровнях 
(см. рис. 1).

Результаты исследования

Инициатива  Индустрия  4.0  как  ноу-хау  

немецкой  экономической  школы. Термин 
«Индустрия 4.0», введенный в 2011 г. группой 
Communication  Promoters  Group  Научно-
промышленного  исследовательского  альянса 
(Industry-Science Research Alliance) описывает 
масштабное  применение  информационно-
коммуникационных  технологий  в 
промышленном производстве. Под цифровым 
обозначением  «4.0»  подразумевается,  что 

2 Научная электронная библиотека.
URL: https://elibrary.ru/defaultx.asp

3 Электронно-библиотечная система Znanium.com. 
URL: http://znanium.com
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потенциальное  революционное  влияние
этой  тенденции  представляет  собой 
непосредственное  продолжение  трех 

предыдущих  промышленных  революций. 
Индустриальный  Интернет  Вещей  (Industrial  

Internet  of  Things, IIoT)  уже  охватывает 
коммерческое  использование,  то  есть 
использование  вне  сферы  потребления, 
например,  домены  «умных  домов».  Под  IIoT 
понимаются  «умное  производство», 
объединенные в сеть продукты, транспортные 
средства,  логистические  системы,  «умные 
города», а также объединенные в сеть системы 
сельского хозяйства и здравоохранения [3].

Под Индустрией 4.0 понимаются возможности 
и  предположения  о  все  большем  слиянии 
физического  и  реального  миров  для 
промышленных  процессов  создания 
стоимости. Такие технологические тренды как 
коммуникации  «машина  –  машина»  и 
Интернет  вещей  означают  значительное 
повышение  эффективности  в  производстве  и 
сервисе. Они позволяют реализовать высокую 
персонализацию  в  области  индивидуальных 
решений  для  клиентов  [4].  Одновременно 
данные  тренды,  а  также  бизнес-модели, 
гарантирующие Германии конкурентоспособность 
и  благополучие,  находятся  под  влиянием 
резких изменений [5].

Инициатива  Индустрия  4.0 изучена  авторами 
по трем блокам (см. рис. 1).

В  блоке  1 «Индустрия  4.0:  ноу-хау  немецкой 
экономической школы для развития цифровой 
экономики»  Инициатива  «Индустрия  4.0» 
представляет  собой  управленческое  знание 
н емецкой  э ко номич е с ко й  школы , 
опирающееся на развитие трех промышленных 
революций – с 1750 по 1960 г.

Инициатива  Индустрия  4.0  разработана
в  виде  бизнес-модели,  объединяющей  науку, 
производство  и  институты,  где  представлены 
основные измерения, понятия [6–8]. Основные 
понятия Индустрии 4.0 включают три уровня 
становления  цифровой  экономики:  кибер-
физические  системы,  кибер-физические 
производственные  системы,  и  собственно 
Индустрию  4.0  [1, 9, 10].  Кроме  того, 

выделяют  три  фазы  технологического 
развития  Индустрии  4.0:  фазу  повсеместных 
вычислений, фазу Интернета вещей и услуг и 
фазу  кибер-физических  производственных 
систем. Четвертая промышленная революция, 
характеристикой которой выступает цифровая 
трансформация, обладает социо-техническими 
параметрами,  формирование  которых 
осуществлено  в  условиях,  подготовивших 
мега-тренды  цифровой  экономики  на 
следующие  десятилетия  [11–13].  Инициатива 
Индустрия  4.0  как  управленческое  знание 
немецкой  экономической  школы  имеет  свои 
характеристики,  особенности  в  отличие
от  Промышленного  Интернета  вещей
(США),  что  обосновано  достижениями 
конкурирующих  инициатив  за  период
2011–2017 гг. [14, 15].

Управление  сопротивлением  в  процессе 
цифровых  изменений  [16, 17],  анализ 
потенциала  прорывных,  замещающих 
инноваций (Disruption Innovation)  являются 
ключевыми  исследованиями  в  области 
реализации  Индустрии  4.0  в  различных  ее 
практико-ориентированных  аспектах:  в 
процессе  управления  изменениями  в 
организации,  в  процессе  формирования 
цифровых  бизнес-моделей  в  экономике 
страны4 [18–21].

4 На русский язык disruption переводится как «разрушение», 
«дезорганизация», «распад», «сбой». Однако этот перевод не 
является корректным для понимания сущности данного типа 
инноваций. По мнению Ш. Хюзига, точный перевод довольно 
сложен и, как правило, термин не переводится в общем 
использовании. При этом, однако, зачастую фактическое 
значение понятия теряется в академическом контексте. 
Перевод disruption innovation как «прорывной инновации» не 
является ложным, но, возможно, недостаточно емким, чтобы 
понять описательный характер термина. Поскольку этот тип 
инноваций относится к процессу развития во времени
и имеет определенный эффект, термин «заменяющие» или 
«прерывающие» инновации является более подходящим, 
потому что существующая траектория развития 
производительности прерывается. «Прорывной» характер, 
скорее, указывает на определенный уровень инноваций
и, скорее, ближе к радикальным инновациям. В своих лекциях 
Ш. Хюзиг использует понятийную пару «заменяющие»
и «поддерживающие» инновации или технологии. Отсюда 
понятия «прорывные», «заменяющие», «прерывающие» 
инновации рассматриваются в качестве переводов понятия
Disruption Innovations. Необходимо отметить, что принятым
в российской экономической литературе понятием, 
сравнимым с «поддерживающими» инновациями», является 
понятие «улучшающих инноваций».
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В  блоке  2  «Реализация  индустрии  4.0
в  организациях  цифровой  экономики» 
виртуальная организация рассматривается как 
производственная  единица  цифровой 
экономики  [22].  Виртуальная  организация 
представлена  со  следующих  научно-
практических  позиций:  как  следующая 
ступень  процессов  децентрализации  и 
оживления  процессов,  как  результат 
оцифровки  бизнес-процессов,  как  временный 
инструмент для использования стратегических 
возможностей  и  как  целостная  концепция 
организации  и  управления  [23]. 
Функционирование  виртуальной  организации 
опирается  на  развитие  телеработы, 
телекооперации  [24, 25].  Выделяют  шесть 
форм телеработы, имеющих свои особенности 
организации  и  управления:  телеработа  дома, 
переменная  телеработа,  телецентр, 
электронное  бюро,  мобильная  телеработа, 
теле-самообслуживание – все они имеют свои 
особенности  как  для  телеработников,  так  и 
для руководителей организации.

Тема  «радикальных»  (разрушительных) 
инноваций  сопровождает  цифровую 
трансформацию,  инициируя  развитие  новых 
форм  управления  организацией,  новый  тип 
экономики – совместное потребление (Sharing 

Economy)  [18, 21].  В  модели  гибкого 
управления  очевидна  цифровая  мудрость, 
представленная  в  ее  ценностях,  принципах, 
манифесте  [26–29].  Гибкое  управление, 
опираясь  на  принципы  бережливого 
управления,  является  характеристикой 
стартапов,  бизнес-модель  для  которых  имеет 
отличия от бизнес-модели Canvas бережливого 
управления  [30]. Виртуальная  организация 
(как форма организации цифровой экономики) – 
это  временная  сеть  независимых  компаний, 
связанных  информационными  технологиями 
для  обмена  навыками,  расходами  и  доступом
к  другим  рынкам.  Компании  быстро 
объединяются ,  чтобы  использовать 
конкретную  возможность  для  совместной 
работы,  после  чего  связи  разрываются  [5].
Под  « т е л е р а б о т о й »  к а к  о с н о в о й 
функционирования  виртуальной  организации 
понимается  деятельность,  пространственно 
удаленная  от  работодателя  и  оснащенная 

информационно-коммуникационной техникой, 
где  телеработник  связан  с  центральными 
п р о и з в од с т в е н ными  п л ощад ками 
электронным способом [24, 25].

В  блоке  3  «Развитие  компетенций
в  а н а л о го вы х  и  о ц иф р о в а н ны х 
производственных  процессах»  развитие 
компетенций является задачей проектирования 
в  рамках  современного  взгляда  на 
профессионализм  в  контексте  концепции 
образования  и  социально-экономической 
концепции5 [7, 27]. Компетентностный подход, 
сформировавшийся в 1990 г., стал следующим 
э т а п ом  п о с л е  г ум а н и з а ц и и  т р уд а
(1970–1990 гг.), что является характерным для 
инициативы  Индустрии  4.0,  где  в  условиях 
оцифровки  производственных  процессов 
выявлена  угроза  возможности  потери 
контроля  над  киберфизическими  системами, 
что поднимает вопрос вовлеченности человека 
через  призму  его  профессиональных 
компетенций. При виртуализации предприятия 
значение приобретают компетенции, значимые 
для разработки инновационного продукта, как 
и  сам  продукт,  «освоение  компетенции» 
становится  целью  виртуального  предприятия 
[25]. Отсюда  в  рамках  развития  компетенций
в оцифрованных производственных процессах 
представлены  новые  пути  развития 
производственных  компетенций  для  создания 
инновационного  продукта,  показаны 
компетенции  работы  в  сети,  компетенция 
креативного решения проблемы, компетенция 
обзора, компетенция интеграции, компетенция 
«узких  специальностей».  Заметим,  что  в 
российском  экономическом  пространстве 
используется  понятие  радикальной 
инновации,  или  инновации  с  максимальной 
степенью  новизны.  Однако  прорывные 
инновации  отличаются  от  радикальных 
инноваций .  В  каче стве  радикальных 
инноваций  Ш .  Хюзиг рассматривает 
однозначно  базисные  инновации.  Понятие 
Disruptive Innovations имеет  свою  специфику, 
отражая специфичный эффект (см. сноску 4 о 

5 В силу меняющейся реальности работы в рамках 
усиливающейся автоматизации, оцифровки и объединения 
в сеть производственных процессов классические формы 
производственных компетенций не удовлетворяют 
потребностям ни предприятия, ни сотрудников [31].
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«заменяющих»  или  «прерывающих» 
инновациях).  Зачастую  здесь  говорят  об 
эффекте Кристенсена [18].

Перспективные  исследования  для  российской  

цифровой экономики на основе Индустрии 4.0 

в  области  менеджмента  цифровой  

экономики. Достижения  немецкой  экономики 
на  основе  научно  обоснованной  инициативы 
Индустрия  4.0  с  2011 г.,  системная
работа,  проводимая  по  формированию 
профессиональных  цифровых  компетенций 
для  российской  цифровой  экономики, 
успешное  участие  российских  команд
в  чемпионатах WorldSkills с  2012 г.6 
обосновывают  требования  к  разработке
и  формированию  научно-практического 
направления  менеджмента  цифровой 
экономики  для  российского  экономического 
пространства [32].

Основные  перспективные  темы  научно-
практического  направления  менеджмента 
цифровой  экономики  для  российского 
экономического  пространства  представлены
в табл. 1.  В  основе  «Перспективных
тем  научно-практического  направления 
менеджмента  цифровой  экономики  для 
российского  экономического  пространства» 
лежит  авторская  структура  раскрытия 
содержания  Индустрии  4.0  на  макро-,  мезо-, 
микроуровнях  (см.  табл. 1,  темы  по 
направлению  «E-Health на  основе  Индустрии 
4.0»  не  введены,  учитывая  более  узкий 
характер  данной  подтемы).  Каждая  из 
представленных  в  табл. 1 68  тем  требует 
изучения,  совершенствования,  применения  в 
научных  и  практических  областях, 
обеспечивая  тем  самым  развитие  базовых 
направлений  цифровой  экономики: 
нормативного регулирования, развития кадров 
и  о б р а з о в а н и я ,  фо рми р о в а н и я 
исследовательских  компетенций  и 
технических  заделов ,  информационной 
инфраструктуры  и  информационной 
безопасности.

Обоснованием  выделения  68 ключевых  слов-
терминов  из  области  цифровой  экономики 

6 Партнерская программа чемпионата мира World Skills 
Kazan 2019. URL: https://worldskills2019.com/ru/

Индустрии  4.0  как  магистральных 
направлений,  необходимых  для  развития 
цифровой  экономики  России,  выступают 
следующие положения.

1. Научные  исследования  российских  ученых 
в  области  цифровой  экономики  носят 
стартовый  характер,  сравнимый  с  первым 
этапом инновационного процесса по созданию 
инновационного  продукта  (здесь:  научного 
знания  в  области  менеджмента  цифровой 
экономики).  На  этом  этапе  в  целях 
достижения  технологического  прорыва 
эффективным  является  использование 
принципа  открытых  инноваций , 
предполагающего  изучение  опыта  ведущих 
научных  школ,  социо-технических  систем
по  построению,  управлению  цифровой 
экономикой,  формированию  научного  знания
(в  частности,  программы  по  развитию 
цифровой экономики).

2. Опыт  Индустрии  4.0  за  период  2011–2017 
гг.,  начавшийся  с  исследований  и  практики 
виртуализации  предприятий  [22],  телеработы 
[24,  25,  33]  за  период  1990–2011 гг.,  выявил 
темы,  актуальные  для  развитого  уровня 
цифровой  экономики.  Это  доверие  (п.  42, 
табл.  1),  виртуальные  ценности  (п.  40), 
телеработа (п. 58) и др., значение которых для 
ученых,  находящихся  на  первом  этапе 
инновационного  процесса,  не  может 
представляться актуальным7.

3. В случае  использования  принципа 
открытых  инноваций  в  области  управления 
цифровой  экономикой,  при  отслеживании 
научных  работ  в  области  виртуализации 
предприятий,  телеработы  на  протяжении 
1990–2011 гг. – применительно к настоящему 
и с с л е д о в а н ию :  у ч е ны х  н ем е ц ко й 
экономической школы, находящихся в доступе 
научно-библиотечного  фонда  университетов 
Германии,  программа  развития  российской 
цифровой  экономики  могла  бы  быть  принята
в  2010–2012 г.,  что  означало  бы  реализацию 
первого этапа в период 2012–2017 гг.

7 В силу недостаточного использования в области 
менеджмента принципа открытых инноваций, выявляющего 
ограничения в области менеджмента, государственно-
муниципального управления по причине отсутствия связи 
с насущными российскими проблемами.
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4. Каждое  из  68  направлений  в  перечне 
перспективных  тем  представляет  собой 
ключевые  понятия  для  целого  ряда  книг, 
монографий,  учебников,  являющихся  в 
Германии  либо  отдельными  учебными 
дисциплинами («Инновационный менеджмент 
4.0»),  либо  научными  исследованиями  в 
составе  научных  направлений,  например 
«Доверие» (нем. das Vertrauen).

4а. В п. Индустрия 4.0 внимания заслуживают 
узкие  темы,  не  выделенные  в  отдельные 
направления, однако их значение очевидно для 
ученых,  находящихся  на  стартовом  этапе 
цифровизации экономики:

– геймификация, дигитализация [34, 35];

– Индустрия  4.0  для  малых  и  средних 
предприятий [36];

– стратегия для Индустрии 4.0 [37] и др.

4б. Направление «Доверие» (п. 42) включает, в 
частности, следующие исследования: доверие 
как часть участия, удовлетворенность работой 
в  «новых» организационных  структурах  [38], 
доверие в  бизнес-отношениях  [39], доверие в 
качестве  объекта  междисциплинарного 
анализа  [39, 40],  деньги  как  показатель 
доверия  [40], доверие  благодаря стратегии  на 
малых,  средних  предприятиях  [41],  ценность 
культуры  доверия  и  ответственности  в 
личности  руководителя  [42],  укрепление 
доверия  в  виртуальной  коммуникации  через 
восприятие сходства [43], доверие как фактор 
успеха  виртуальных  предприятий  [44, 45], 
доверие  в  разных  странах  благодаря 
культурному сближению посредством анализа 
социального механизма [46].

Заключение

В  заключение  можно  сделать  следующие 
выводы.

Исследование Менеджмента 4.0 проведено на 
основе авторской методики на макро-, мезо, и 
микроуровнях,  то  есть  структуры,  состоящей 
из  трех  блоков:  «Индустрия  4.0:  ноу-хау 
немецкой экономической школы для развития 
цифровой экономики» (блок 1, макроуровень), 
«Реализация индустрии  4.0  в  организациях 

цифровой  экономики» (блок  2,  мезоуровень), 
«Развитие  компетенций  в  аналоговых  и 
оцифрованных  производственных  процессах» 
(блок  3,  микроуровень).  Авторская  методика 
опирается  на  потребности  российских 
исследований цифровой экономики.

Определены  инструменты  менеджмента 
цифровой  экономики  на  основе  Индустрии 
4.0, которые включают: 

• единицы  учета  организации  как  системы: 

«виртуальная организация», «телеработа»;

• философию  управления:  цифровую 
мудрость;

• методы  управления: гибкое  управление, 
телекооперацию;

• цель  менеджмента  цифровой  экономики: 

формирование  компетенций  сотрудников
в  аналоговых  и  оцифрованных 
производственных  процессах  (в  реальном
и виртуальном пространствах).

Сформировано  понятие  «менеджмент 
цифровой  экономики»  на  основе 
Менеджмента  4.0,  под  которым  понимается 
наука  управления  с  развитием  компетенций 
сотрудников  в  системах,  функционирующих
в  реальном  и  виртуальном  пространствах,
с  реализацией  конкурентных  преимуществ 
данных  систем  в  четвертой  промышленной 
революции,  сформированных  за  прошедшие 
промышленные революции.

Разработаны  68  направлений  развития 
менеджмента  российской  цифровой 
экономики  на  основе  Индустрии  4.0, 
Менеджмента  4.0,  опирающихся  на 
д о с т иже н и я  Инд у с т р и и  4 . 0  и 
соответствующих  уровню  исследований 
российских  ученых  в  количественном  и 
качественном  выражении  за  период
1984–2017 гг., включенных в НЭБ, ЭБС.

Реализация  инициативы  Индустрия  4.0 
осуществляется  на  обширной  научно-
методической  базе ,  объединяющей 
исследования немецкой экономической школы 
и обеспечивающей новизну для исследований 
на  старте  развития  цифровой  экономики  и 

1936
Г. Шеве и др. / Национальные интересы: приоритеты и безопасность, 2019, т. 15, вып. 10, стр. 1931–1948

http://fin-izdat.ru/journal/national/



G. Schewe et al. / National Interests: Priorities and Security, 2019, vol. 15, iss. 10, pp. 1931–1948

конкурентоспособность  для  экономики  на 
основе Интернета вещей. Новизна настоящего 
исследования  заключается  в  авторской 
структуре  исследования  Индустрии  4.0, 
необходимости  дифференциации  Индустрии 

4.0  от  Интернета  вещей,  разработке  понятия 
«менеджмент  цифровой  экономики», 
инструментов  менеджмента  4.0, 
формировании  68  направлений  для  развития 
российской цифровой экономики.

Таблица 1

Перспективные темы исследований для развития российской цифровой экономики на основе 
«Индустрии 4.0»: дисциплины, научные исследования, практически отсутствующие на момент 
исследования

Table 1

Promising research aspects for developing the Russian digital economy on the basis of Industry 4.0: 
Disciplines, proceedings which are almost nonexistent as of the research date

Ключевые слова Как учебная дисциплина Как научное 
исследование/
направление

на русском языке на иностранных языках I II III IV V
Блок 1. Индустрия 4.0: ноу-хау немецкой экономической школы для развития цифровой экономики. Макроуровень

1 Бизнес-модели 4.0 Geschäftsmodelle 4.0 + – – – +
2 Залоговые системы сбора тары FlaschenPfandSysteme + – – + –
3 Знания 4.0 Wissen 4.0 + – – + –
4 Интернет вещей Internet der Dinge + – – – +
5 Комплаенс менеджмент 

(управление соответствия 
требованиям)

Compliance Management + +

6 Лидерство 4.0 Leadership 4.0 + – – – +
7 Логистика 4.0 Logistik 4.0 + – – + –
8 Менеджмент 

высокотехнологичных услуг. 
Телемедицина

Management hochwertiger 
Dienstleistungen 
Telemedizin

+ +

9 Маркетинг 4.0 Marketing 4.0 + – – + –
10 Менеджмент устойчивого 

развития
Nachhaltiges Management – + – – +

11 Наукоемкие услуги Wissensintensive 
Dienstleistungen

+ – – + –

12 Наукоемкие предприятия Wissensintensive 
Unternehmen

+ – – – +

13 Организация 4.0 Organisation 4.0 + – – – +
14 Обслуживающее лидерство IT-

проектов
Servant Leadership IT-
Projekte

+ – – + –

15 Промышленность 4.0 Industrie 4.0 + – – + –
16 Подрывные инновации Disruptive Innovationen + – – + –
17 Продуктовые инновации Produktinnovationen + – – – +
18 Радикальные инновации Radikale Innovationen – + – + –
19 Совместное управление Collaborative Governance + – – – +
20 Социальная ответственность в 

цифровую эпоху
Corporate Social 
Responsibility in the 
Digital Age

+ – – – –

21 Телематика/Телемедицина Telematik/Telemedizin + – – – –
22 Услуги 4.0 Dienstleistungen 4.0 + – – + –
23 Умный сервис.

Интернет вещей
Smart Service Internet der 
Dinge

+ – – – +

24 Э-Бизнес-модели Е-Geschäftsmodelle + – – – +
25 Э-здравоохранение E-Health + – – + –
26 Электронные деньги Elektronisches Geld + – – + –
27 Цифровая эволюция Digitale Evolution + – – – +
28 Цифровые услуги в 

здравоохранении
Digitale Dienstleistungen 
Gesundheitswesen

– + – – +

29 Цифровые коммуникации Digitale Kommunikation + – – – +
30 Цифровой менеджмент Digitales Management + – – + –
31 Цифровые продукты Digitale Produkte – + – – +
32 Цифровая трансформация Digitale  Transformation + – – + –
33 Цифровая экономика Digitale Ökonomie – + – – +
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34 Цифровая экономика 
Экономика обмена

Digitale Wirtschaft Sharing 
Economy

+ – – + –

35 Экономика обмена Sharing Ökonomie + – – + –
36 Экономика 4.0 Wirtschaft 4.0 + – – + –
37 Электронное правительство E-Government – – + – +
Блок 2. Реализация Индустрии 4.0 в организациях цифровой экономики. Мезоуровень

38 Виртуальные организации Virtuelle Unternehmen + – – – +
39 Виртуальные структуры Virtuelle Strukturen + – – – +
40 Виртуальные ценности Virtuelle Werte + – – + –
41 Гибкие организации Agile Organisationen + – – +
42 Доверие Vertrauen + – – + –
43 Инновационный менеджмент 

4.0
Innovationsmanagement 
4.0

+ – – - –

44 Информационный менеджмент 
4.0

Informationsmanagement 
2.0

– – + – +

45 Интеллектуальный капитал Intellektuelles Kapital – + – – +
46 Интеллектуальная 

собственность. Менеджмент. 
Управление технологической 
компанией

Geistiges Eigentum 
Management 
Technologieunternehmen

– + – – +

47 Инновации малых и средних 
предприятий

Innovationen KMU – + – – +

48 Коворкинг-площадки Coworking Spaces + – – – +
49 Менеджмент виртуальных 

организаций
Management virtueller 
Unternehmen

+ – – – +

50 Менеджмент 4.0 Management 4.0 + – – + –
51 Менеджмент интеллектуальной 

собственности
Geistiges Eigentum 
Management

– – + – +

52 Менеджмент неявного знания Implizites 
Wissensmanagement

+ +

53 Нематериальная мотивация Immaterielle Belohnungen – + – – +
54 Обучающиеся организации Lernende Organisationen – + – – +
55 Предпринимательство, 

экосистемы
Entrepreneurship, 
Ecosystems

– + – + –

56 Развитие ключевых 
компетенций виртуальной 
организации

Kernkompetenzen-
Entwicklung virtueller 
Unternehmen

+ – – + –

57 Стартапы Start up + – – – +
58 Телеработа Telearbeit + – – + –
59 Телекооперация Telekooperation + – – + –
60 Управление конфликтами в 

мультикультурных командах 
(виртуальная кооперация)

Konflikte-Steuerung  
Multikulturelle Teams 
(virtuelle Kooperation)

– + – – +

61 Управление явным знанием Explizites 
Wissensmanagement

– + – – +

62 Управление персоналом 4.0 Personalarbeit 4.0 – – – – +
63 Э-обучение 4.0 E-Learning 4.0 + – + –
64 Этика и предпринимательство Ethics and 

Entrepreneurship
– + – – +

Блок 3. Развитие компетенций в аналоговых и оцифрованных производственных процессах. Микроуровень

65 Индивидуальные компетенции 
технологических компаний

Individuelle Kompetenzen 
Technnologieunternehmen

+ – – – +

66 Менеджмент компетенций Skills Management – – + – +
67 Проект cоциального 

предпринимательства
Social Entrepreneurship 
Project

– + – – –

68 Социальное управление 
виртуальной организацией

Soziale Steuerung virtueller 
Unternehmen

+ – – + –

Примечание. I – присутствует в минимальном объеме; II – присутствие незначительное (как часть иной учебной 
дисциплины); III – присутствует в объеме согласно образовательному стандарту; IV – присутствует 
в минимальном объеме; V – присутствие незначительное. Темы по подтеме «E-Health на основе Индустрии 4.0» 
в табл. 1 не введены, учитывая более узкий характер данной подтемы [47].

Источник: авторская разработка

Source: Authoring
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Abstract
Subject The article studies the conceptual program subset Industry 4.0 as a know how of 
the German economic school and devises tools underlying Management 4.0, which are 
applicable to the Russian digital economy development.
Objectives The study focuses on Industry 4.0 and Management 4.0 in terms of its toolkit.  
The article  identifies  tools  of  Management  4.0 and outlines  the  concept  of  the  digital 
economy management through Management 4.0.
Methods The  research  represents  the  logic  systems  analysis  of  publications,  general 
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grouping, abstraction logic method.
Results Having reviewed proceedings of the German scholars, we presented Industry 4.0 
as a know how of the German economic thought and conceptual program subset. Based on 
the expertise and toolkit  of Management 4.0,  we formulated the concept of the digital  
economy management, determined the toolkit and outlined avenues for the development of 
the Russian digital economy.
Conclusions and Relevance Relying upon our own methods, we examined Management 
4.0,  defined  the  concept  of  the  digital  economy  management,  flagged  68  paths  for 
the development  of  the  Russian  digital  economy.  The  findings  can  be  used  in  search 
engines of the e-library national electronic library and Znanium.com database.
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