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Аннотация
Предмет. Экономический  субъект  в  условиях  рыночной  конъюнктуры  стремится 
достичь высоких  показателей в  финансово-хозяйственной деятельности. В истоках 
решения  проблем,  связанных  с  экономическими выгодами,  лежит  принцип 
оптимизации  управления  финансовыми  средствами,  что  требует  отслеживания  и 
оценки  дебиторской  и  кредиторской  задолженностей.  Построение  грамотной 
системы  внутреннего  контроля  за  задолженностью  способствует  упорядочиванию 
внутренних и внешних денежных потоков и вытекающих из них платежей. В данном 
контексте  в  статье  рассмотрены  методы  организации  внутреннего  контроля 
основных видов задолженности организации.
Цели. Изучение  современных  технологий  в  процессе  совершенствования 
организации внутреннего контроля дебиторской и кредиторской задолженностей, а 
также исследование ключевых характеристик данного процесса.
Методология. В исследовании применены общенаучные методы познания: анализ и 
синтез,  индукция  и  дедукция,  а  также  конкретно-научные  методы:  сравнение, 
логическое и системное рассуждения.
Результаты. Разработанная в ходе исследования методика оценки добросовестности 
контрагентов  на  основе  специальных  инструментов  способствует  предоставлению 
полезных  для  руководства  организации  сведений  о  поставщиках  или  подрядчиках 
для  минимизации  потенциальных  рисков  при  исполнении  соглашений.  Для 
оперативного  и  качественного  контроля  движения  дебиторской  и  кредиторской 
задолженностей предложены самостоятельно разработанные формы управленческой 
отчетности.
Область применения. Полученные результаты исследования могут быть применены 
в практической деятельности экономических субъектов при разработке мероприятий 
по  организации  внутреннего  контроля  за  дебиторской  и  кредиторской 
задолженностями.
Выводы. На  основе  изучения  работ  специалистов  и  определения  современных 
трендов  в  области  контрольной  деятельности  сделан  вывод,  что  дальнейшее 
совершенствование  системы  внутреннего  контроля  за дебиторской  и  кредиторской 
задолженностями  должно  быть  ориентировано  на  формирование  комплексных 
сведений  о  состоянии  расчетов  и  обязательств  организации.  Информация, 
формируемая  в  рамках  внутреннего  контроля,  должна  отвечать  запросам  всех 
заинтересованных  сторон  (руководство  организации,  дебиторы  и  кредиторы 
экономического  субъекта)  и  служить  основой  для  выработки  и  принятия 
обоснованных  решений,  позволяющих  избегать  негативных  последствий  для 
экономики хозяйствующего субъекта.
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В  процессе  осуществления  своей 
деятельности  организации  вступают  в 
экономические  отношения  с  большим 
количеством  равноправных  субъектов.
При  постоянно  создающихся  схемах 
хозяйственных  взаимосвязей  возникает 
необходимость осуществления экономических 
расчетов и операций с ними.

Отношения  между  организациями, 
участвующими в рыночной системе «Деньги – 
Товар  –  Деньги»,  возникают  на  основе 
расчетов  с потребителями, обмен с которыми 
осуществляется,  например,  за  реализацию 
готовых  изделий  или  оказание  услуг
и выполнение заказанных работ, или расчетов 
с  такими  контрагентами,  как  поставщики
и  подрядчики.  От  состояния  таких  платежей
и  расчетов  непосредственно  зависит 
финансовое  положение,  платежеспособность
и  инвестиционная  привлекательность 
хозяйствующего  субъекта  [1,  с. 41].  Поэтому 
своевременная  и  правильная  координация 
расчетных  операций,  грамотное  построение 
системы  расчетов  с  контрагентами 
способствуют  поддержанию стабильности  в 
обороте  денежных  средств  организаций, 
укреплению  договорно-расчетных  разделов  и 
улучшению финансового состояния в целом.

Помимо  этого,  рациональное  построение
и  выполнение  расчетных  операций, 
своевременное  занесение  их  в  рабочую 
учетную  документацию  и  отчетность 
позволяет  избежать  негативных  последствий 
этих  операций [2,  с. 12].  В  этой  связи 
в о з н и к а е т  н е о б х о д и м о с т ь  в 
совершенствовании  внутреннего  контроля
за  дебиторской  и  кредиторской 
задолженностями.

В  настоящее  время  в  российской  практике 
общепринятый  подход  к  организации 
внутреннего  контроля  не  разработан,  отсюда 
возникает  потребность  в  составлении  и 
последующем  внедрении  рациональных 
предложений  по  устранению  проблем 

регулирования и отслеживания дебиторской и 
кредиторской задолженностей в  деятельности 
экономических субъектов.

Внутренний  контроль  дебиторской  и 
кредиторской  задолженностей  заключается  в 
систематизированном  сборе,  подготовке  и 
анализе  сведений,  на  базе  которых  будут 
приняты  оптимальные  управленческие 
решения.  В  этой  связи  необходимо 
объективное  подтверждение  полноты,  права, 
факта  существования  и  оценки  стоимости 
задолженностей,  отраженных  в  сальдовых 
остатках  по  счетам  расчетов  с  дебиторами  и 
кредиторами [3,  с. 58].  В  целях  обеспечения 
качественного  внутреннего  контроля  в 
зависимости  от  специфики  деятельности 
организации рациональнее всего формировать 
специальные подразделения  и  отделы  по 
регулированию  и  отслеживанию  динамики 
дебиторской  и  кредиторской  задолженностей, 
которые будут определять:

– благонадежность  состояния  потенциальных 
контрагентов;

– причины  и  давность  возникновения 
задолженностей;

– наличие  или  отсутствие  пропусков  сроков 
исковой давности по видам задолженностей;

– сроки давности и частоту составления актов 
сверки взаиморасчетов с контрагентами;

– наличие  невостребованной  кредиторской 
задолженности;

– наличие  отраженного  в  бухгалтерском 
балансе  свернутого  сальдо  по  расчетным 
счетам  в  целях  недопущения  перекрытия 
д е б и то р с ко й  и  к р е д и то р с ко й 
задолженностей [4, с. 3].

В  указанном  контексте  для  достижения 
основной  цели рационального  управления 
финансовыми  средствами  хозяйствующего 
субъекта существуют задачи, которым должен 
соответствовать  процесс  внутреннего 
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контроля  дебиторской  и  кредиторской 
задолженностей.

Отметим,  что  в  научном  сообществе  нет 
единого  мнения  по  данному  вопросу:  одни 
специалисты  указывают  на  ключевую  задачу 
внутреннего  контроля  –  обеспечение 
финансовой  стабильности  организации1, 2; 
другие  исследователи  подчеркивают 
значимость определения эффективности
средств  в  расчетах  для  экономики 
предприятия  в  рамках  внутреннего  контроля3 
[5,  с. 99];  некоторые ученые  считают,  что  в 
системе  внутреннего  контроля  наиболее 
важным  является  установление  рисков  от 
невозврата  дебиторской  задолженности  и 
неплатежей  по  кредиторской  задолженности 
[6,  с. 38;  7,  с. 134].  Безусловно,  все  эти 
направления  верификации  задолженностей 
организации  важны,  поэтому  к  ключевым 
задачам  внутреннего  контроля  мы  относим 
комплекс  теоретических  и  практических 
положений,  влияющих  на  состояние  и 
изменение  задолженностей,  которые 
представлены на рис. 1.

Общепринято  разделять  контроль 
задолженностей в организации в зависимости 
от  времени  осуществления  хозяйственной 
операции на следующие типы:

– предварительный –  осуществляется  перед 
началом  совершения  хозяйственной 
операции;

– текущий – производится в ходе совершения 
хозяйственной операции;

1 Небывалова Я.Г., Амбрамян Р.Х. Управление дебиторской 
и кредиторской задолженностью как составной элемент 
финансовой политики предприятия / Научные меридианы – 
2016: Сборник материалов II Международной научно-
практической конференции. Краснодар: Академия знаний, 
2016. С. 148.

2 Шевелева О.С., Землячев С.В. Управление дебиторской и 
кредиторской задолженностью на предприятии / Финансы и 
страхование: Сборник статей научно-практического семинара. 
2017. Симферополь: Крымский федеральный университет 
им. В.И. Вернадского, 2017. С. 115.

3 Хайбуллина И.В., Ниятбаева А.С., Сирина В.Д. Анализ 
дебиторской и кредиторской задолженности в условиях 
современной экономики / Современные концепции развития 
науки: Сборник статей международной научно-практической 
конференции, 28 января 2017 г., г. Екатеринбург. В 3 ч. Уфа: 
МЦИИ ОМЕГА САЙНС, 2017. Ч. 1. С. 156. 
URL: https://os-russia.com/SBORNIKI/KON-149-1.pdf

– последующий –  после  совершения 
хозяйственной операции [8, с. 405].

В  современных  экономических  реалиях 
возросло  число  недобросовестных 
организаций,  способных  нанести  вред  как 
государству  в  случае  уклонения  от  уплаты 
налогов,  так  и  налогоплательщику,  которому 
необходимо  аргументировать  обоснованность 
полученной налоговой выгоды при возврате
НДС  или  при  учете  расходов  для  целей 
налогообложения  прибыли в  результате 
взаимодействия  с  неблагонадежными 
контрагентами.  Поэтому  организации  остро 
нуждаются  в  тщательной  и  строгой  проверке 
потенциальных  контрагентов,  и  по  принципу 
осмотрительности  большое  значение  следует 
уделять  именно  предварительной  проверке 
дебиторов и кредиторов [9, с. 2395].

Всевозможные  финансовые  инспекции
при  определении  основных  признаков 
недобросовестности  налогоплательщиков  и 
правил  по  их  применению  руководствуются 
Постановлением  Пленума  ВАС  РФ  «Об 
оценке арбитражными судами обоснованности 
получения  налогоплательщиком  налоговой 
выгоды»4. Организациям  же,  прежде  чем 
заключить  договор ,  необходимо 
проанализировать и оценить благонадежность 
состояния  потенциальных  контрагентов, 
используя  общедоступные  источники  сети 
Интернет  и  собранный  комплект  документов, 
после  чего  результаты  проверки  отразить  в 
самостоятельно разработанной форме отчета.

При  этом,  по  нашему  мнению,  необходим 
набор  специальной  информации , 
представленный в  табл. 1. На основе данных 
отчета  можно  проранжировать  степень  риска 
того  или  иного  контрагента  при  условии 
получения документов: пять и более пунктов – 
высокая  степень  риска; одиннадцать и  более 
пунктов – средняя степень риска; шестнадцать 
и более пунктов – низкая степень риска. И по 
полученным  результатам  принимать  решение 
о вероятности работы с ним.

4 Об оценке арбитражными судами обоснованности 
получения налогоплательщиком налоговой выгоды: 
Постановление Пленума ВАС РФ от 12.10.2006 № 53. URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_63894/
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Помимо  проведения  первого  этапа 
внутреннего  контроля  за  дебиторской  и 
кредиторской  задолженностями  в 
деятельности любой организации – входящего 
контроля,  составляющего  основу  первичной 
проверки,  и  от  итогов  которого  зависит 
перспективное  создание  отношений  между 
организациями,  не  менее  важным  является 
дальнейшее  сопровождение  процедуры 
ревизии  посредством  текущего  и 
последующего типов контроля [10, с. 139].

Текущий  контроль  представляет  собой 
отслеживание  совершаемых  хозяйственных 
операций,  осуществляемых  на  всех  этапах 
движения  денежных  средств  организации
[11, с. 65]. Для  обеспечения  оперативного  и 
своевременного  контроля  за  дебиторской  и 
кредиторской задолженностями, отслеживания 
их  состояния  дальнейшие  изменения  нами 
рекомендуется  отражать  в  самостоятельно 
разработанных  формах  управленческой 
отчетности.  Критерии,  учитываемые  при 
текущем  виде  контроля,  представлены  в 
табл. 2 и табл. 3.

Относительно  кредиторской  задолженности 
стоит  отметить,  что  при  ее  оценке  весомое 
значение  имеет  ранжирование  кредиторов  по 
очередности  уплаты.  Так,  целесообразно 
составлять  отчет  по  кредиторской 
задолженности  в  начале  каждого  месяца  по 
всем  кредиторам,  с  которыми  ожидаются 
расчеты,  распределив  их  при  этом  в  порядке 
очередности  уплаты.  Данная  манипуляция 
позволит  ежемесячно планировать  расходы,  а 
вместе с тем и контролировать свои долги.

Заключительным  этапом  внутреннего 
контроля  дебиторской  и  кредиторской 
задолженностей в организации в зависимости 
от  времени  осуществления  хозяйственной 
операции  является  их  инвентаризация
[12,  с. 114; 13,  с. 5].  Данный  этап  является 
одной  из  важнейших  процедур  в  управлении 
задолженностями, при  которой  организация 
оперирует задачами, приведенными на рис. 2.

Инвентаризация  дебиторской  и  кредиторской 
задолженностей  является  обязательной 
процедурой  для  организаций  в  соответствии 
со ст. 11 Закона № 402-ФЗ «О бухгалтерском 

учете»5.  Основания  и  сроки  проведения 
инвентаризации  дебиторской  и  кредиторской 
задолженностей  закрепляются  в  учетной 
политике  организации.  По  приказу 
руководителя  организации  создается 
инвентаризационная комиссия.

Многими  организациями  недооценена 
значимость  инвентаризации.  Проводя  ее 
условно,  они  упускают  возможность 
выявления  сомнительных  и  безнадежных 
долгов. Между тем, результаты, полученные в 
ходе инвентаризации расчетов и обязательств, 
служат информационной базой:

– для  управленческого  учета,  как  гарант 
качественного  учета  дебиторской  и 
кредиторской задолженностей;

– для  бухгалтерского  и  налогового  учета,  как 
«информатор»  о  необходимости  создания 
резерва по сомнительным долгам и списания 
задолженностей, нереальных к взысканию.

Добросовестно  проведенная  инвентаризация 
дебиторской  и  кредиторской  задолженностей 
способствует установлению:

– дебиторской задолженности по реализованным, 
но не оплаченным товарам (работам, услугам);

– кредиторской задолженности по принятым к 
учету,  но не оплаченным товарам (работам, 
услугам);

– дебиторской и кредиторской задолженностей 
по авансам полученным и выданным;

– на  дату  проведения  процедуры  –  остатков 
прочей  дебиторской  и  кредиторской 
задолженностей;

– сроков исковой давности по контрагентам в 
разрезе договоров6.

При проверке правильности сумм, числящихся 
на  счетах  бухгалтерского  учета,  также 

5 О бухгалтерском учете: Федеральный закон от 06.12.2011 
№ 402-ФЗ (ред. от 26.07.2019). Статья 11. Инвентаризация 
активов и обязательств. URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_122855/414e
1d73b8c60ac19dff60573d0008add99eb855/

6 Бабалыкова И.А., Абраменко А.Е. Особенности проведения 
инвентаризации дебиторской и кредиторской задолженности / 
Современные проблемы бухгалтерского учета и отчетности: 
Материалы II Международной студенческой научной 
конференции, Краснодар, 21–22 апреля 2015 г. Майкоп: 
Изд-во «Магарин Олег Григорьевич», 2015. С. 15.
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требуется  их  сопоставление  с  данными 
контрагентов путем составления актов сверки 
расчетов, дальнейшего их направления им для 
согласования  и  подписания.  При  этом  стоит 
учитывать,  что  акт  сверки  с  контрагентом 
является  лишь  свидетельством  того,  что  он 
признает свой долг либо долг организации со 
всеми  вытекающими  результатами,  а  не 
первичным  учетным документом [14,  с. 170; 
15, с. 16].

При  проверке  расчетов,  возникших  в 
результате  осуществления  организацией 
хозяйственной  деятельности,  выясняются 
причины  возникновения  дебиторской  и 
кредиторской  задолженностей.  Если  же  в 
течение  длительного  периода  по 
значительным  суммам  и  не  только  нет 
движения,  это  говорит  о  том,  что  в 
организации  нарушена  финансовая  или 
расчетная дисциплины [16, с. 52; 17, с. 1253].

Для системного ведения учета и отслеживания 
«обездвиженной» дебиторской и кредиторской 
задолженностей нами рекомендуется создать в 
самостоятельно  разработанной  форме  реестр, 
который  позволит  принимать  решение  о 
создании  резерва  по  сомнительным  долгам 
или же списания задолженностей с истекшим 
сроком  исковой  давности  и  других 
безнадежных  долгов.  Представим  его  в 
табл. 4. При этом следует обратить внимание 
на  то,  что  подобный  реестр  формируется  на 
основе ряда критериев.

Таким  образом,  по  окончании  эндогенной 
проверки  контрагента  на  всех  этапах 

построенных  отношений  можно  сделать 
достаточно  объективный  вывод  о  степени 
благонадежности  партнерства,  вероятности 
возникновения потенциальных последствий.

Опираясь  на  сущностную  характеристику 
дебиторской  и  кредиторской  задолженностей 
целе сообразно  совершенствование 
организации  их  внутреннего  контроля  для 
последующей генерации управленческих
решений  по  укреплению  финансовой 
стабильности организации.

Предлагаемые  нами  регистры  с  учетом 
содержания  процедур  по  контролю:  реестр 
проверки наличия и оценки предоставленных 
документов контрагентов на благонадежность; 
управленческие  отчетности  о  состоянии 
дебиторской  и  кредиторской  задолженностей 
по  контрагентам; реестр  проверки  наличия 
ликвидированных,  находящихся  на  стадии 
ликвидации  и  исключенных  из  ЕГРЮЛ 
контрагентов, позволят не только отслеживать 
платежную  дисциплину и состояние расчетов 
с  дебиторами  и  кредиторами,  но  и повысить 
эффективность  сотрудничества  между 
экономическими субъектами.

Полученные  результаты  существенным 
образом  будут  влиять  на  формирование 
конечных  показателей  экономической 
деятельности организации, позволят понизить 
риск невозврата дебиторской задолженности и 
образования  просроченной  задолженности,  а 
также  определять  потребность  в 
дополнительных  ресурсах  для  покрытия 
задолженности.
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Таблица 1

Реестр проверки наличия и оценки предоставленных документов контрагентов на благонадежность

Table 1

A register of verification and evaluation of counterparties' submitted documents for reliability

Наименование контрагента (ИНН) Транспортная организация (ИНН 1655хххххх)
Ответ Уровень 

риска
Нотариально заверенные копии свидетельства 
государственной регистрации и о постановке 
на налоговый учет

предоставлен ✓

Устав организации не предоставлен –
Выписка из ЕГРЮЛ предоставлен ✓

Статус контрагента: 
действует/ликвидирован/реорганизован (формы)

действует ✓

Сканы учредительных документов предоставлен ✓

Справка об отсутствии задолженности 
по налоговым платежам

предоставлен (задолженность 
отсутствует)

✓

Справка об отсутствии судебных дел предоставлен (судебные дела 
отсутствуют)

✓

Справка о наличии имущества в залоге 
и др. обременениях

предоставлен (имущество в залоге 
отсутствует)

✓

Наличие лицензий предоставлен ✓

Бухгалтерская отчетность (показатель чистых активов) предоставлен (чистые активы 
положительны, больше уставного 
капитала)

✓

Аудиторское заключение (вид) предоставлен (немодифицированное 
мнение)

✓

Справка о наличии всевозможных активов в компании предоставлен ✓

Наличие адреса «массовой регистрации» проверено, замечаний нет ✓

Наличие дисквалифицированных лиц проверено, замечаний нет ✓

Наличие ведения исполнительного производства проверено, замечаний нет ✓

Уполномоченное лицо, имеющее право подписи 
документов

Сидоров Сергей Юрьевич ✓

Наличие ответа на запрос в налоговую инспекцию 
по месту регистрации контрагента

предоставлен скан направленного 
запроса, ответ получен

✓

Рейтинг 16 из 17 – (низкая степень риска)

Источник: авторская разработка

Source: Authoring
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Таблица 2

Управленческий отчет о состоянии дебиторской задолженности по контрагенту

Table 2

Management report on the status of counterparty's receivables

Наименование контрагента (ИНН) Транспортная организация (ИНН 1650хххххх)
Дата возникновения задолженности 02.01.2019
Сумма основного долга, руб. 756 000
Плановая дата оплаты по договору 02.02.2019
Крайняя дата оплаты по договору 12.02.2019
Допустимая отсрочка платежа по договору, дней 40
Фактическая дата оплаты 12.02.2019
Сумма оплаты, руб. 500 000
Сумма общего остатка задолженности, руб. 256 000
Предоставление скидки, бонуса, поощрения не предусмотрено в связи с несвоевременной оплатой
Количество дней просрочки 20
Штрафные санкции за 1 день просрочки, % 1

Источник: авторская разработка

Source: Authoring

Таблица 3

Управленческий отчет о состоянии кредиторской задолженности по контрагентам

Table 3

Management report on the status of counterparty's payables

Наименование 
контрагента 
(ИНН)

Расчеты 
с сотрудниками

Федеральная 
налоговая 
служба

Расчеты по 
банковскому 
кредиту

Основной 
поставщик

Неосновной 
поставщик

Сумма основного 
долга, руб.

1 374 000 170 000 45 000 380 000 7 000

Плановая дата 
оплаты

15.03.2019 05.03.2019 20.03.2019 25.02.2019 25.02.2019

Крайняя дата 
оплаты

17.03.2019 25.03.2019 30.03.2019 30.02.2019 31.03.2019

Допустимая 
отсрочка платежа, 
дней

– – – 2 3

Фактическая дата 
оплаты

15.03.2019 20.03.2019 27.03.2019 10.04.2019 31.03.2019

Сумма оплаты, руб. 1 374 000 170 000 45 000 300 000 7 000
Сумма общего 
остатка 
задолженности, 
руб.

– – – 80 000 –

Количество дней 
просрочки

– – – 11 –

Штрафные санкции 
за 1 день 
просрочки, %

– – – 0,8 –

Источник: авторская разработка

Source: Authoring
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Таблица 4

Проверка наличия ликвидированных, находящихся на стадии ликвидации и исключенных из ЕГРЮЛ 
контрагентов на базе критериев

Table 4

Verification of counterparties liquidated, in course of liquidation, and excluded from the Unified State Register 
of Legal Entities, on the basis of criteria

Наименование 
контрагента (ИНН)

Транспортная 
организация № 1 
(1650хххххх)

Транспортная организация 
№ 2 (1655хххххх)

Транспортная 
организация № 3 
(1665хххххх)

Счет учета Дт 62.01 Кт 60.01 Дт 62.01
Сумма задолженности, 
руб.

800 600 314 000 2 108 000

Дата совершения 
последней операции 
в учете

18.06.2018 15.04.2018 04.03.2018

Количество дней, 
в течение которых 
не было движения 
(на 30.09.2019), дни

469 533 210

Текущий статус 
контрагента

ликвидировано 
(26.08.2019): 
прекращение 
деятельности 
юридического лица 
в связи с его 
ликвидацией на 
основании определения 
арбитражного суда 
конкурсного 
производства

ликвидировано (22.09.2019): 
прекращение деятельности 
юридического лица путем 
реорганизации в форме 
присоединения к 
Транспортной компании № 4 
– прекращение деятельности 
юридического лица в связи 
с исключением из ЕГРЮЛ 
на осн. п. 2 ст. 21.1 ФЗ-№ 1297 
от 08.08.2001

в стадии ликвидации

Наличие акта сверки последний акт сверки 
от 30.06.2018

последний акт сверки 
от 30.03.2018

последний акт сверки 
от 30.03.2018

Комментарий списать задолженность на финансовые результаты – 
расходы/доходы

активизировать работу 
по взысканию 
задолженности, 
создать резерв по 
сомнительным долгам

Источник: авторская разработка

Source: Authoring

7 О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей: Федеральный закон от 08.08.2001 
№ 129-ФЗ (ред. от 27.12.2018). Статья 21.1. Исключение юридического лица из единого государственного реестра юридических 
лиц по решению регистрирующего органа. URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_32881/0017a6361857fb364a367648cedcb5946ce49bf1/
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Рисунок 1

Ключевые задачи внутреннего контроля за дебиторской и кредиторской задолженностями 
экономического субъекта

Figure 1

Internal control of receivables and payables of an economic entity: Key tasks

Источник: авторская разработка

Source: Authoring

Рисунок 2

Определение задач проведения инвентаризации расчетов и обязательств

Figure 2

Inventory checking of settlements and obligations: Objectives

Источник: авторская разработка

Source: Authoring
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Abstract
Subject This  article  examines  the  methods  of  internal  control  management  of  the 
organization's main forms of indebtedness.
Objectives The article aims to explore modern technologies in the process of improving 
the arrangement and management of internal control of receivables and payables, as well 
as explore the key characteristics of this process.
Methods For the study, we used the methods of analysis and synthesis,  induction and 
deduction, comparison, logical and system-based reasoning.
Results The article  presents  a  methodology for  assessing  the  integrity  and  fairness  of 
counterparties, developed on the basis of special tools. For operational and high-quality 
control of the movement of receivables and payables, the article offers original forms of 
management accounting.
Conclusions and Relevance The article concludes that the improvement of the system of 
internal  control  of  receivables  and  payables  should  be  focused  on  the  formation  of 
comprehensive information on the status of settlements and obligations of the organization. 
Information generated through internal controls should meet the needs of all stakeholders 
and  provide  a  basis  for  developing  and  making informed  decisions  to  avoid  negative 
consequences for the entity's economic activity. The results of the study can be applied in 
the practical  activities  of economic actors  in  the development of  measures  to  organize 
internal control of receivables and payables.
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