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Аннотация
Предмет. Мониторинг  функционирования  национальной  платежной 
системы (НПС).
Цели. Разработка индекса развития НПС, включающего в себя основные 
показатели  развития  НПС,  утвержденные  Центральным  банком  Рос-
сийской Федерации, и учитывающего их взаимовлияние.
Методология. Применена методика Организации экономического сотруд-
ничества и развития.
Результаты. Установлено,  что лидерами по развитию НПС являются 
Москва  и  Московская  область,  около  половины  субъектов  Российской 
Федерации обладают средним уровнем развития НПС. Одной из причин 
слабого  развития  НПС в  регионах  выступает  социально-экономическая 
составляющая. Установлена зависимость между уровнем бедности и раз-
витием НПС. Территориальные особенности также выделяются в качестве 
фактора  влияния.  Визуализация  полученных  результатов  позволила 
выявить регионы, имеющие схожие параметры развития НПС. 
Область применения. Применение разработанного индекса при реализа-
ции приоритетных направлений развития НПС позволяет увеличить ско-
рость и точность проводимого мониторинга. Индекс развития НПС может 
быть использован при принятии решений о стратегических направлениях 
развития национальной платежной системы.
Выводы. Разработанный  индекс  развития  НПС  дает  возможность 
комплексно оценить состояние НПС в регионах России с учетом  взаим-
ного влияния используемых показателей. Отбор определенных показателей, 
входящих  в  состав  индекса,  позволяет  исключить  показатели  с  низкой 
информативностью и высокой корреляцией, что увеличивает результатив-
ность и точность полученных данных. 
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Настоящее исследование раскрывает необходимость разработки индекса развития нацио-
нальной платежной системы для комплексной оценки состояния ее инфраструктуры. Наци-
ональная платежная система (НПС) представляет собой совокупность операторов по пере-
воду денежных средств, банковских платежных агентов, платежных агентов, организаций 
федеральной почтовой связи, операторов платежных систем, операторов услуг платежной 
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инфраструктуры, операторов услуг информационного обмена, иностранных поставщиков 
платежных услуг,  операторов иностранных платежных систем,  поставщиков платежных 
приложений, операторов электронных платформ, оператора платформы цифрового рубля
и участников платформы цифрового рубля1. 

В соответствии со стратегическим документом Центрального банка Российской Федерации 
«Основные направления развития национальной платежной системы на период 2025–2027 
годов»,  регулирование  и  совершенствование  инфраструктуры  национальной  платежной 
системы выступают приоритетными направлениями ее развития2. Неравномерность разви-
тия инфраструктуры в регионах является важным фактором, оказывающим значительное 
влияние на состояние развития НПС [1].  Выделенные в документе показатели для осу-
ществления мониторинга деятельности НПС на территории Российской Федерации имеют 
потенциал  для  дальнейшего  развития.  Находящиеся  на  разработке  показатели  подтвер-
ждают необходимость применения новых инструментов для повышения эффективности 
мониторинга национальной платежной системы и регулирования ее деятельности [2]. 

При проведении контроля по реализации мер развития НПС используют множество раз-
личных показателей.  Так,  в  соответствии с  Положением Банка  России от  03.10.2017
№ 607-П (ред.  от  09.01.2023)  «О требованиях  к  порядку  обеспечения  бесперебойности 
функционирования платежной системы, показателям бесперебойности функционирования 
платежной системы и методикам анализа рисков в платежной системе, включая профили 
рисков» в качестве показателей указывают: продолжительность восстановления оказания 
услуги  платежной  инфраструктуры  (УПИ),  показатель  непрерывности  оказания  УПИ, 
показатель соблюдения регламента и др.3 В рамках Положения Банка России от 27.10.2020 
№ 738-П (ред. от 09.01.2024) «О порядке обеспечения бесперебойности функционирования 
платежной системы Банка России» эти показатели используются при проведении монито-
ринга уровней значимых рисков в качестве ключевых индикаторов. Наличие несистемати-
зированного перечня показателей4 и их взаимовлияние снижают информативность и точ-
ность  полученных результатов мониторинга,  что  негативно сказывается  на  дальнейшем 
развитии национальной платежной системы. 

Исходя из этого целью настоящего исследования является создание индекса развития НПС, 
который будет включать в себя показатели, позволяющие комплексно [3] оценить состоя-
ние национальной платежной системы. Возможность его декомпозиции позволит выявлять 
наиболее низкие показатели для их дальнейшего улучшения. 

В ходе исследования будет произведена апробация индекса на основе перечня показателей 
развития НПС, утвержденного Банком России5 в период с 2014 по 2023 г. По результатам 

1 Статья 3 Федерального закона от 27.06.2011 № 161-ФЗ (ред. от 23.05.2025) «О национальной платежной 
системе» // Основные понятия, используемые в настоящем Федеральном Законе.

2 Основные направления развития национальной платежной системы на период 2025–2027 годов // Банк 
России. URL: https://cbr.ru/Content/Document/File/170680/onrnps_2025-27.pdf 

3 Глава 2 Положения Банка России от 03.10.2017 № 607-П (ред. от 09.01.2023) «О требованиях к порядку 
обеспечения бесперебойности функционирования платежной системы, показателям бесперебойности 
функционирования платежной системы и методикам анализа рисков в платежной системе, включая профили 
рисков».

4 Кузнецова Е.И. Роль финансового мониторинга в системе обеспечения экономической безопасности 
платежной системы // Экономическая безопасность личности, общества, государства: проблемы и пути обес-
печения: материалы ежегодной всероссийской научно-практической конференции. СПб.: Санкт-Петербург-
ский университет Министерства внутренних дел Российской Федерации, 2018. С. 150–153. EDN: ZAUNDV
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анализа  для  проведения  расчетов  были  отобраны  пять  показателей,  характеризующих 
уровень развития НПС. 

В ст. 3 Федерального закона от 10.07.2002 № 86-ФЗ (ред. от 23.05.2025) «О Центральном 
банке Российской Федерации (Банке России)» описаны цели Банка России, одной из кото-
рых является обеспечение стабильности и развития НПС. Принятие Федеральных законов 
от 27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной платежной системе» и № 162-ФЗ «О внесении 
изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием 
Федерального закона «О национальной платежной системе» значительно расширило влия-
ние и ответственность ЦБ РФ в области деятельности НПС [4]. 

Процесс развития НПС представляет собой комплексную реализацию разработанных мер
с  учетом  влияния  ряда  факторов.  14  руководящих  принципов  Комитета  по  платежным
и расчетным системам Банка международных расчетов6, отмеченные в исследовании Обае-
вой,  были разделены на  4  основных направления:  роль банковской системы совместно
с  центральным  банком,  эффективное  планирование  и  реализация  проектов,  развитие 
институциональной  структуры  и  разработка  конкурентоспособной  и  надежной  инфра-
структуры. Эффективное планирование и реализация проектов опирается на исполнение 
принципа о важности процесса эффективной реализации стратегического плана. Важной 
частью эффективной реализации стратегий является проведение информативного монито-
ринга  и  контроля за  утвержденными показателями [5].  Исходя из  этого,  использование 
согласованных показателей для проведения расчетов и наличие единой методики оценки 
полученных результатов позволяют улучшить результативность проводимого мониторинга 
и  повысить  точность  государственных мер,  направленных на  развитие  инфраструктуры 
НПС.

В  целях  достижения  экономической  безопасности  Российской  Федерации  необходима 
структурная трансформация экономики, направленная на выравнивание дисбалансов в тер-
риториальном развитии страны [6]. Преодоление инфраструктурных ограничений и разви-
тие финансовой системы значительно сократят существующий разрыв, а повышение точ-
ности стратегического планирования и совершенствование государственного регулирова-
ния позволят эффективнее реализовывать меры по достижению поставленных целей.
В рамках развития финансового рынка Банк России выделяет бесперебойное функциони-
рование НПС и равномерное развитие ее инфраструктуры в регионах как приоритетные 
цели развития7. 

Для бесперебойности функционирования НПС необходимо обеспечить устойчивую работу 
всех ее частей. В процессе обеспечения функционирования платформы цифрового рубля 
важную роль играет  проектирование подходов по управлению рисками.  А.В.  Ларионов
в своей работе8 разработал схему для эффективного управления существующими рисками, 
исходя из которой при обработке полученных данных необходимо установление критиче-

5 Алексеева Е.В., Горностаева Л.А. Роль Банка России в развитии национальной платежной системы // 
Актуальные проблемы интеграции науки и образования в регионе: материалы Всероссийской научно-практи-
ческой конференции (с международным участием). Оренбург: Оренбургский государственный университет, 
2020. С. 270–277. EDN: JTGTNB

6 Пономарева С.П. Об отдельных проблемах построения национальной платежной системы. // Экономиче-
ская стратегия развития субъектов макросреды и микросреды в условиях рыночной экономики: XXXV 
Международная научно-практическая конференция для студентов, аспирантов и молодых ученых. М.: 
Аналитический центр «Экономика и финансы», 2015. С. 11–14. EDN: UVVAEN

7 Раздел 1 Основных направлений повышения доступности финансовых услуг в Российской Федерации 
на период 2025–2027 годов (утв. Советом директоров Банка России 24.12.2024).
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ского  значения  исследуемого  риска,  требующего  применения  оперативных  мер,  или  же 
базового значения, при котором разработка контрмер будет происходить в штатном режиме. 
Как отмечалось ранее, одним из существующих рисков функционирования НПС является 
неравномерное развитие ее инфраструктуры в регионах и территориальная ограниченность 
[7].  Наличие  единого  механизма  мониторинга  регламентируемых  показателей  развития 
НПС позволит улучшить процесс государственного контроля в финансовой сфере, а также 
повысить эффективность реализации мер поддержки для улучшения и расширения дея-
тельности НПС. 

В качестве количественной методики для оценки уровня и динамики развития платежных 
систем  О.М. Коробейниковой  [8]  был  предложен  комплексный  подход,  включающий
в  себя  четыре  группы  показателей,  описывающих  инфраструктуру,  ресурсы,  процессы
и  результаты.  Данная  методика  позволила  создать  классификацию  платежных  систем
на основе количества и объема транзакций. Указанная методика не является универсаль-
ной,  так  как  не  охватывает  все  показатели,  характеризующие  деятельность  платежной 
системы. Результаты получены не в территориальном разрезе, что снижает информатив-
ность  этого  метода.  Факторы,  выбранные  Д.С. Паниной  [9]  для  оценки  экономической 
эффективности платежной системы России,  являются разноплановыми и не согласован-
ными  между  собой,  что  снижает  результативность  полученных  сведений  и  ставит  под 
сомнение  необходимость  их  использования  с  учетом того,  что  показатели  не  являются 
регламентируемыми. Параметры, предложенные в работе Г.А. Шавкуна [10], также являются 
разнородными и с трудом могут быть применены при проведении комплексной оценки дея-
тельности платежных систем. 

У  множества  исследований  объектом  изучения  является  отдельный  аспект  платежных 
систем. В одних работах изучаются финансовые технологии и их деятельность в рамках 
функционирования национальной платежной системы [11], в других – платежные системы 
Банка России [12], в третьих рассмотрены определенные финансовые инструменты или же 
факторы,  характеризующие деятельность  НПС,  однако исследований,  подразумевающих 
рассмотрение всех перечисленных аспектов и их взаимосвязи для комплексной оценки дея-
тельности  НПС  довольно  мало,  что  говорит  о  необходимости  создания  механизма
по  оценке  развития  национальной  платежной  системы.  С  учетом  этого  представляется 
актуальной разработка индекса развития НПС, в основе которого будут лежать показатели, 
позволяющие комплексно оценить состояние национальной платежной системы.

Основой для разработки индекса развития НПС является методика Организации экономи-
ческого  сотрудничества  и  развития  (ОЭСР)9.  Она  позволяет  не  только  объединить 
показатели развития национальной платежной системы, но и учесть их влияние друг на 
друга. Методический подход к расчету индекса развития НПС включает в себя несколько 
шагов.

Шаг 1. Выбор показателей. На данном этапе происходит отбор определенных показателей 
из  списка,  утвержденного Банком России.  Этот  список включает  в  себя  пять  разделов: 
институциональная инфраструктура НПС, платежная система Банка России, операторы по 
переводу денежных средств, электронные средства платежа, количество устройств по при-
ему платежных карт. Для комплексного подхода при расчете индекса развития НПС было 

8 Ларионов А.В. Методические аспекты обеспечения бесперебойности функционирования платформы 
цифрового рубля // Финансы и кредит. 2024. Т. 30. № 4. С. 873–891. DOI: 10.24891/fc.30.4.873 EDN: KQPSUG

9 Going Digital Toolkit. OECD. URL: https://goingdigital.oecd.org/en/ 
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решено отобрать показатели из каждого раздела. Статистические данные были получены
с официального сайта ЦБ РФ. Для расчетов были предоставлены данные по субъектам Рос-
сийской Федерации в период с 2014 по 2023 г. В табл. 1 приведено сопоставление исполь-
зуемых показателей для расчета индекса развития НПС с доступными статистическими 
данными. При создании базы данных была произведена проверка показателей как на нали-
чие полных сведений по всем регионам за исследуемый период (10 лет), так и на их одно-
направленность. Показатели являются однонаправленными, если большее значение опре-
деленного показателя подразумевает большее значение индекса развития НПС.

В процессе  отбора  показателей  был проведен  корреляционный анализ  для  исключения
противоречащих показателей.

Шаг 2.  Нормирование  показателей. На  данном  этапе  показатели  стандартизируются
при помощи адаптированной формулы, составленной на основе методики ОЭСР:

Pн=
P i−Pmin

Pmax−Pm∈
,

где Pн – показатель после проведения нормализации, используемый далее для вычисления 
индекса развития НПС; 

Pm∈ – минимальное значение нормируемого показателя за расчетный период. В нашем слу-

чае это минимальное значение показателя среди субъектов за определенный год. Определе-
ние  минимального  значения  проводилось  с  учетом  специфики  каждого  показателя. 
Минимальным значением для отобранных индексов является 0; 

Pmax – максимальное значение нормируемого показателя среди субъектов за определенный 
год. В результате выполненных расчетов все показатели находятся в пределах от 0 до 1. 

Шаг 3. Вычисление индекса развития НПС. Расчет индекса развития НПС выполняется 
при помощи адаптированной формулы, составленной на основе методики ОЭСР:

NPSI=(∏i=1
j P i

н)
1
j ,

Где  NPSI –  National  Payment  System Index –  индекс развития национальной платежной 
системы; 

P i
н – это нормализованный показатель определенного субъекта РФ за конкретный год; 

j – количество стандартизированных показателей (в исследовании j = 5).

Полученный в результате вычислений индекс находится в пределах от 0 до 1, где более 
высокое его значение характеризуется более развитой национальной платежной системой
и наоборот. В процессе исследования индекс был рассчитан за 10 лет (с 2014 по 2023 г.) 
отдельно по каждому субъекту Российской Федерации. 

Анализ  полученных  данных  показал,  что  Москва  и  Московская  область  стабильно 
занимают лидирующую позицию в развитии инфраструктуры НПС.  В период с 2014 по 
2023 г. индекс развития НПС у Москвы и Московской области составлял 1, что является 
наивысшим показателем среди всех регионов Российской Федерации. Наименьший уровень 
развития в исследуемый период был зафиксирован в Чукотском автономной округе. Приве-
денные результаты свидетельствуют о значительном разрыве в развитии НПС между Моск-
вой, Московской областью и другими регионами. На основании описательной статистики 
была произведена классификация субъектов по уровню развития НПС. Так, субъект имеет 
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низкий уровень развития НПС, если значение индекса ниже 0,013, и высокое, если значе-
ние индекса составляет более 0,045. 

Исходя из полученных данных было выявлено, что в исследуемый период около половины 
регионов  Российской  Федерации обладали  средним уровнем развития  НПС,  а  высокий 
уровень  демонстрировали  около  четверти  всех  регионов.  Максимальная  доля  регионов
с высоким уровнем развития НПС была зарегистрирована в 2014 и в 2017 гг. и составила 
29,6%. Минимальная доля регионов с низким уровнем развития НПС была зафиксирована 
в 2015 г. и составила 19,7%. Наиболее резкое падение числа регионов, обладающих высо-
ким уровнем развития НПС, составило 23,5% в 2022 г. по сравнению с 2021 г., что может 
быть связано с геополитической нестабильностью. В этот же промежуток времени отме-
чается наиболее резкий рост числа регионов с низким уровнем развития НПС. Прирост 
составил 16% в 2022 г. по сравнению с 2021 г. Отрицательная динамика в росте числа реги-
онов с высоким уровнем развития НПС может быть связана с ухудшением уровня жизни 
населения и повышением уровня бедности [13]. 

Для идентификации территорий, схожих по уровню развития НПС, и для более наглядного 
представления  полученных результатов  была  проведена  визуализация  индекса  развития 
НПС в период с 2014 по 2023 г. (рис. 1).

С учетом полученных результатов по прошествии 10 лет некоторые субъекты перешли из 
группы высокого уровня развития НПС в группу среднего развития,  а  также несколько 
регионов из группы среднего уровня развития в группу низкого уровня развития НПС. 
Аномальных переходов в изучаемый период выявлено не было. 

Некоторые республики Северного Кавказа обладают низким уровнем развития НПС ввиду 
их территориальных особенностей. Так, в Республике Ингушетия в качестве оптимизации 
расходов банковские организации сокращают региональные отделения, в результате чего 
снижается  финансовая  активность  населения  и,  как  следствие,  ухудшается  состояние 
инфраструктуры НПС [14].  В  банковской инфраструктуре  выделяют несколько  лидиру-
ющих регионов по числу самостоятельных банков (после Москвы и Санкт-Петербурга), 
среди  которых  Свердловская  область,  Самарская  область  и  Республика  Татарстан.  Эти 
субъекты обладают высоким уровнем развития НПС в период с 2014 по 2023 г.  Следо-
вательно,  количество банковских организаций является  важным фактором,  характеризу-
ющим экономическую активность населения в регионах.

Одной из наиболее весомых причин, связанных с проблемой развития финансовой инфра-
структуры  в  субъектах  Российской  Федерации,  выступает  социально-экономическое 
положение регионов. Такие показатели, как доходы населения и уровень бедности играют 
важную  роль  в  формировании  социально-экономического  положения  субъекта  [15]. 
В результате  анализа данных единой межведомственной информационно-статистической 
системы  (ЕМИСС)  касательно  уровня  бедности  населения  в  территориальном  разрезе
в период с 2018 по 2023 г.10 и полученных значений индекса развития НПС за аналогичный 
период было обнаружено,  что  уровень развития НПС обратно пропорционален уровню 
бедности.  Так,  уровень  бедности  в  субъектах,  обладающих высоким уровнем развития 
НПС,  составляет  в  среднем  11,3%  от  общей  численности  населения.  В  субъектах, 
обладающих средним уровнем развития НПС, – 13,3. А в субъектах с низким уровнем раз-
вития НПС – 14,1.

10 Уровень бедности населения в территориальном разрезе // Единая межведомственная информационно-
статистическая система (ЕМИСС). URL: https://www.fedstat.ru/indicator/59577 
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Разработанный индекс позволяет оценить уровень развития НПС в субъектах Российской 
Федерации с учетом влияния показателей друг на друга, что в свою очередь повышает точ-
ность полученных результатов. Использование предложенного индекса возможно при раз-
работке стратегии финансового развития Российской Федерации в качестве инструмента, 
оценивающего  текущее  состояние  НПС,  для  повышения  результативности дальнейшего 
прогнозирования и реализации мер поддержки с учетом приоритетных направлений НПС. 
Расчет индекса на основе методики ОЭСР позволяет включить в его основу множество 
утвержденных показателей для проведения комплексного мониторинга текущего состояния 
НПС, а возможность декомпозиции индекса позволяет получить информацию отдельно по 
каждому показателю, что обеспечивает выявление наиболее низкого значения определен-
ного показателя и реализацию точечных мер воздействия по устранению существующего 
разрыва. Применение статистических методов анализа совместно с разработанным индек-
сом позволяет оценить информативность показателей и в случае низкой эффективности 
исключить  их.  Визуализация  полученных  результатов  позволяет  выявить  регионы  со 
схожими характеристиками НПС, идентифицировать слабые места в  ее  инфраструктуре
и разработать стратегию развития персонально для выявленных территорий с учетом их 
специфики. 

В связи со всем указанным представляется актуальным включение разработанного индекса 
в  качестве  методики  для  оценки  состояния  развития  НПС.  Использование  индекса
в финансовой области позволит повысить точность проводимого мониторинга, а также 
результативность  мер  реализации  приоритетных  направлений  развития  НПС.  С  учетом 
наличия  множества  различных  факторов,  оказывающих  влияние  на  развитие  НПС, 
дальнейшие исследования будут направлены на выявление наиболее значимых из них для 
включения в разработанный индекс развития НПС.
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Таблица 1
Сопоставление показателей для расчета индекса развития НПС 

Table 1
Comparison of indicators for calculating the National Payment System Index

Разделы Утвержденные 
показатели 
развития НПС

Статистические 
данные Банка 
России

Среднее 
значение

Минимальное 
значение

Максимальное 
значение

Институциональ-
ная инфраструк-
тура НПС

Количество опера-
торов по переводу 
денежных средств, 
ед.

Общее количество 
учреждений бан-
ковской системы, 
ед.

424,2 12 7 224

Платежная система 
Банка России

Количество 
обслуживаемых 
клиентов, ед.

Общее количество 
счетов, тыс. ед.

10 921,4 0 408 895,8

Операторы по 
переводу денеж-
ных средств. Без-
наличные платежи

Количество 
платежей, млн ед.

Общее количество 
переводов денеж-
ных средств, тыс. 
ед.

33 818,6 192,4 7 554 369,4

Электронные сред-
ства платежа

Количество расчет-
ных и кредитных 
карт, млн ед.

Общее количество 
карт, ед.

3 657 735,4 45 225 104 595 275

Количество 
устройств по при-
ему платежных 
карт

Количество банко-
матов, электрон-
ных терминалов
и терминалов без-
наличной оплаты, 
ед.

Количество банко-
матов и платежных 
терминалов, ед.

2 561,9 37 45 529

Источник: авторская разработка на основе показателей развития НПС и региональной статистики: 
Статистика национальной платежной системы. Показатели развития НПС // Банк России. 
URL: https://cbr.ru/statistics/nps/psrf/ 

Source: Authoring, based on the National Payment System (NPS) development and regional statistics data. 
Bank of Russia. URL: https://cbr.ru/statistics/nps/psrf/ 
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Рисунок 1
Уровень развития НПС в период с 2014 по 2023 г.

Figure 1
NPS development level over the period from 2014 to 2023

Источник: авторская разработка на основе средних значений рассчитанного индекса развития НПС 

Source: Authoring, based on the NPS Development Index average values
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Subject. Monitoring of the functioning of the national payment system (NPS). 
Objectives. To develop an NPS Development  Index that  includes the main 
indicators of NPS development approved by the Central Bank of the Russian 
Federation and takes into account their mutual influence. 
Methods. For the study, I used the methodology of the Organization for Eco-
nomic Cooperation and Development. 
Results. The article finds that Moscow and the Moscow Oblast are leaders in 
NPS development; about half of the constituent entities of the Russian Federa-
tion have an average level of NPS development. One of the reasons for the 
weak development of the NPS in the regions is the socioeconomic component. 
A relationship between the level of poverty and NPS development has been 
established. Territorial characteristics are also identified as a factor of influ-
ence. Visualization of the results obtained helped identify regions with similar 
parameters of NPS development. 
Conclusions and Relevance. The developed NPS Development Index provides 
an  opportunity  to  comprehensively  assess  the  state  of  the  NPS in  Russian 
regions, taking into account the mutual influence of the indicators used. The 
selection of specific indicators included in the index allows excluding indica-
tors with low informativeness and high correlation, which increases the effec-
tiveness and accuracy of the data obtained. The application of the developed 
index in implementing priority directions for NPS development allows increas-
ing the speed and accuracy of monitoring. The NPS Development Index can be 
used when making decisions on strategic directions for the development of the 
national payment system. 
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