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Аннотация
Предмет. Проблемы  моделирования  факторов  финансовой  устойчивости  формирования
авиационных  потоков  тесно  переплетены  как  с  проблемами  обеспечения  безопасности
полетов, так и с минимизацией задержек рейсов и повышения комфортности зоны ожидания
пассажиров. В последние два года актуализируются проблемы обеспечения технологической,
экологической и финансово-экономической безопасности авиаперелетов.
Методология. Исследование  проведено  с  помощью  логического,  корреляционного  и
регрессионного  многофакторного  анализов.  Сделана  попытка  финансовой  оценки
устойчивости  работы  аэропортов.  Для  этого  эмпирическим  путем  с  применением
корреляционного анализа были получены значимые качественные признаки,  влияющие на
объемы пассажиропотока, такие как количество задержек авиарейсов в течение месяца, объем
пассажироперевозок с лагом в четыре месяца, количество задержек вылетов с лагом в один и
два месяца. 
Результаты. Предложена  методика  оценки  зависимости  между  задержками  рейсов  и
изменениями пассажиропотока, на основе которой можно оценивать корреляцию нежелания
пассажиров летать часто задерживающимися рейсами как в АО «Международный аэропорт
Сочи», так и в других российских аэропортах.
Выводы и значимость. Предложенная методика построения функциональной зависимости
объема пассажиропотока любого аэропорта от его уровня в прошлом (с лагом в 4 месяца) и
задержками  рейсов  в  этом  аэропорту  в  предыдущие  2  месяца  позволяет  проводить
содержательный анализ деятельности аэропортов по повышению их привлекательности для
пассажиров.  Сделан  вывод  о  необходимости  укрепления  финансовой  устойчивости  и
конкурентоспособности  аэропорта  путем  исследования  причин  задержек  на  основе  как
экспертных оценок, так и прогнозных результатов.
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В настоящее время в сфере транспортного бизнеса
достаточно  значительную  долю  занимает
авиатранспорт.  Несмотря  на  существующие
ограничения,  выраженные  в  высокой  стоимости
билетов,  строгих  требованиях  к  содержанию
ручной  клади  и  багажа,  этот  вид  транспорта
пользуется  большим  спросом  у  населения,
поскольку в современном мире в первую очередь
ценится  экономия  времени,  комфорт  [1]  и
безопасность  [2].  Кроме  авиакомпаний,
осуществляющих  перевозку  пассажиров,  в
формировании  выбора  данного  вида  транспорта
немалую  роль  играет  и  сам  аэропорт.  Аэропорт
осуществляет все подготовительные мероприятия:
контроль  и  обслуживание  воздушного  судна,
встречу  и  досмотр  пассажиров,  обеспечение
комфортного  ожидания  посадки  на  борт  и
отправления.  От  комплекса  данных мероприятий
зависит  дальнейшая  безопасность  и  комфорт

перелета  пассажиров,  а  также  финансовая
устойчивость компаний-перевозчиков [3, 4].

Оценивать  деятельность  аэропортов  Российской
Федерации  необходимо  в  контексте  объема
пассажироперевозок, помимо оценки безопасности
самолетов  [5].  Отражены  средние  величины  по
пассажиропотоку в 10 аэропортах России (табл. 1).
Первые  строчки  рейтинга  аэропортов  по  объему
пассажиропотока  занимают  аэропорты  Москвы,
обслуживающие в общей сложности более 70 млн
пассажиров  в  год,  далее  пятое  и  шестое  место
занимают  аэропорты  Екатеринбурга  и
Новосибирска,  потом  –  Краснодара,  Сочи,  а
завершает десятку лучших –  аэропорт Уфы (2 381
тыс. чел.). 

В  целях  выявления  достоинств  и  недостатков
работы  служб  аэропорта,  по  мнению  авторов,
следует рассматривать качество обслуживания не
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только  с  точки  зрения  технической  [6,  7]  и
экологической безопасности1 [8],  но и по уровню
комфортабельности  [9,  10].  Компания
«АвиаПорт», проводившая исследования и давшая
оценку  работе  аэропортов  России2,  в  качестве
эмпирической  базы  использовала  деятельность
региональных аэропортов. Оценка проводилась по
290 пунктам,  начиная  с  проверки  качества сайта
аэропорта  до  прохождения  процедур
предполетного  контроля  и  контроля  прибытия  в
пункт  назначения.  На  основе исследования
указанной  компании  составлен  рейтинг
региональных  аэропортов  с  использованием
системы баллов (от 0 до 5) (табл. 2).

Рассмотрим  на  примере  международного
аэропорта  Сочи  (пос.  Адлер)  возможность
моделирования финансовой оценки устойчивости
авиаперевозок  на  основе  установления
функциональной  зависимости  между
пассажиропотоком  будущего  периода  и
пассажиропотоком  прошлых  периодов  и
задержками авиарейсов в исследуемом аэропорту.

АО  «Международный  аэропорт  Сочи»  входит  в
десятку  лидирующих  аэропортов  России  по
пассажиропотоку  на  внутренних  воздушных
линиях  и  занимает  восьмое  место  по  объему
пассажиропотока  (больше  3  млн  чел.  в  год).
Регулярные  и  чартерные  рейсы  из  АО
«Международный аэропорт Сочи» выполняют 40
авиакомпаний,  а  маршрутная  сеть  включает  60
внутренних и зарубежных направлений3. 

Руководство  АО  «Международный  аэропорт
Сочи»,  заинтересованное  в  обеспечении
качественных  перевозок,  предоставило  авторам
необходимую  эмпирическую  базу,  на  основании
которой были проведены исследования в кластере
анализа  авиационного  потока  пассажиров  и
задерживаемых рейсов.

Имеется  достаточное  количество  статей  и
монографий  о  финансовой  устойчивости
предприятий  и  бизнеса.  Однако  до  сих  пор  не
выработано  понятие  финансовой  оценки
устойчивости  бизнеса.  По  нашему  мнению,

1 Забашта Н.Н., Кульпина Н.В., Авдиенко В.В. Влияние 
кадмия на безопасность мяса кролика // Сборник научных 
трудов Северо-Кавказского научно-исследовательского 
института животноводства. 2015. Т. 2. № 4. С. 93–102.

2 АвиаПорт. URL: http://www.aviaport.ru/digest/ 
2015/08/12/352683.html

3 Официальный сайт Международного аэропорта Сочи. 
URL: http://basel.aero/sochi

устойчивость бизнеса – это итоговый показатель,
который  характеризует  комплексное  состояние
хозяйствующего  субъекта,  включающее  в  себя
технологическую,  экологическую,  финансовую  и
другие виды устойчивости.

В  связи  с  этим  возникает  актуальная  проблема
выявления  факторов  финансовой  оценки
устойчивости бизнеса. Для успешного управления
предприятием необходимо разрабатывать подходы
к  определению  способов  финансовой  оценки  и
методов управления этими видами устойчивости.
В  данной  статье  предложен  подход  к
моделированию факторов финансовой устойчивости
авиабизнеса,  представленный  как  интегральный
показатель количества авиаперевозок.

Под  финансовой  оценкой  устойчивости
авиаперевозок  будем  понимать  совокупность
финансовой  оценки  экономической,
технологической  и  экологической  безопасности
авиаперевозок,  внутренних  и  внешних  факторов
финансовой устойчивости авиаперевозок.

В  целях  изучения  факторов,  влияющих  на
финансовую оценку устойчивости авиаперевозок,
из  множества  факторов,  прямо  или  косвенно
способствующих  либо  препятствующих
приобретению  авиабилетов,  в  результате
коррелляционного  отбора  были  выделены
следующие: общее количество вылетов за период
времени на шесть месяцев ранее прогнозируемого
периода и общее количество задержанных вылетов
за периоды времени t – 1и t – 2.

Такой  выбор  фактора  финансовой  устойчивости
был  обусловлен  тем,  что  устойчивость
авиаперевозок  тесно  коррелирует  с
возможностями и желанием будущих пассажиров
осуществлять перелеты. В ходе исследования было
выявлено  наличие  более  тесной  зависимости
авиапотока  в  текущем  периоде  от  авиапотока  в
предыдущих периодах. Исследование полученных
эконометрическим  путем  моделей  показал,  что
более  тесная  связь  наблюдается  при
использовании именно периода на шесть месяцев
ранее  исследуемого  (прогнозируемого)  периода.
Также  была  выявлена  тесная  связь  количества
вылетевших  рейсов  с  задержками  авиарейсов  в
двух предыдущих периодах. 

Для изучения мнения пассажиров и провожающих
посетителей о  функционировании аэропорта  был
проведен  социологический  опрос  и
интервьюирование 169 представителей высшего и
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среднего менеджмента и пассажиров авиационных
перелетов (рис. 1).

Анализ полученных данных показал, что 135 чел.
( 8 0 % )  р е с п о н д е н т о в  д о в о л ь н ы
функционированием  аэропорта  и  считают  его
очень  развитым,  комфортным и безопасным,  что
также  влияет  на  выбор  пассажира  [11].
Представлены  данные  по  количеству  рейсов  и
задержек по всем авиакомпаниям, обслуживаемым
АО «Международный аэропорт Сочи» в период с
сентября 2014 г. по ноябрь 2015 г. (табл. 3).

Для  выбора  инструментария  моделирования
проведен  анализ  научных  работ  в  сфере
повышения  качества  авиационных  перевозок  за
рубежом и  качества  жизни  такими  учеными  как
S.  Holloway  [12],  коллективом  авторов
(T. Nowakowski,  M. Mlynczak,  A. Jodejko-
Pietruczuk,  S. Werbinska-Wojciechowske)  [13],
A. Rastaturin [14]  и российскими учеными,  среди
которых  наиболее  значимы  работы
Г.В.  Калайдиной  [15],  С.М.  Ергина,  [16],
Н.Ю. Варковой,  С.А.  Филипповой  [17],
Н.Ю. Сайбель  [18],  Т.А.  Худяковой  [19],
А.А. Кизим [20],  С.М. Геворкян, Г.И. Фощан [21],
В.А. Рыбкиной, М.Н. Ильницкой, О.А. Лымаревой
[22],  Т.Г. Марцевой  [23],  И.В. Богдашева,
А.А. Адаменко [24], М.М. Нагучева [25].

Отражена  динамика  значимых  показателей,
используемых  для  построения  регрессионной
модели (табл. 3). Представлены исходные данные
для нее (табл. 4).

Поиск  функциональной  зависимости  привел  к
представлению  модели  в  виде  итерационной
трехфакторной модели.

Y (Y (t−6)), K z(t−1) , K z (t−2)=  
 =a+b1⋅Y (t−6)+b2⋅K z (t−1)+b3⋅K z (t−2),

где  Y(t)  –  общее  количество  вылетов  за  период
времени t;

Y(t – 6)  –  общее  количество  вылетов  за  период
времени t – 6;

Kz(t – 1) – общее количество задержанных вылетов
на период времени t – 1;

Kz(t – 2)  –  количество  задержанных  вылетов  на
период времени t – 2;

t – период времени, измеряемый месяцами;

t – 1, t – 2, t – 6 – периоды времени, на один, два и
шесть месяцев ранее, чем период времени t.

Анализ корреляции исходных данных показал, что
более  качественная  модель  получается  при
использовании  итерации  вылетевших  рейсов
предыдущего  периода  со  сдвигом  на  6  месяцев.
Для  построения  модели  был  использован  метод
матричного  исчисления,  представленный
формулой [26–28]:

Y =KB ,

где К – вектор, включающий как исходные данные,
так  и  дополнительный  столбец  для  свободного
элемента модели;

B – вектор-столбец коэффициентов трехфакторной
модели, которую нужно найти.

Рассчитаем коэффициенты из исходных данных и
получим линейное уравнение:

Y (Y (t−6)), K z(t−1) , K z (t−2)=  
 =2 168,739−0,9648⋅Y (t−6) ,+4,104⋅K z (t−1)+  
 +0,288⋅K z (t−2) .

Анализ характеристик полученной модели показал
возможность  ее  применения  на  практике  и
использования в  качестве  прогноза  на  три
ближайших  периода  (три  месяца),  более
долгосрочные  прогнозы  требуют  доверительных
интервалов (табл. 5). 

Анализ  исходной  информации  показал  высокую
корреляцию  нежелания  пассажиров  совершать
перелеты с авиакомпаниями, у которых чаще всего
рейсы  осуществляются  с  задержками.  Развитие
малого  и  среднего  бизнеса  в  России  становится
приоритетным  направлением  [29,  30],  и
авиабизнес  в  этом  процессе  становится  важным
звеном  общего  прогрееса  бизнеса  [31–34].  По
полученной  модели  проведены  расчеты
прогнозных  значений  последующих  периодов,
проведено сравнение с фактическими значениями
(табл. 5).

Результаты  полученных  исследований  позволяют
сделать  вывод  о  том,  что  методика  оценки
зависимости  между  задержками  рейсов  и
изменениями пассажиропотока, на основе которой
можно  оценивать  корреляцию  нежелания
пассажиров  летать  часто  задерживающимися
рейсами в АО «Международный аэропорт Сочи»
возможна  к  применению и  в  других  российских
аэропортах. 
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Для  повышения  финансовой  устойчивости  и
конкурентоспособности  АО  «Международный
аэропорт Сочи»  и  других аэропортов России мы
предлагаем  руководству  аэропорта  проводить
следующие мероприятия:

– оперативный мониторинг причин задержек рейсов;

– повышение  степени  информированности
пассажиров о причинах задержек;

– использовать  в  прогнозировании  результатов
будущих периодов как экспертные оценки, так и
прогнозные  результаты  по  динамично
изменяющимся моделям. 

Таблица 1

Объемы пассажироперевозок в аэропортах России в 2015 г. (по убыванию)

Table 1

The volume of passenger transportation by airports in Russia in 2015 (in descending order)

Аэропорт Месторасположение Пассажиропоток, млн чел.
Домодедово Москва 33,04
Шереметьево Москва 31,57
Пулково Санкт-Петербург 14,26
Внуково Москва 12,73
Кольцово Екатеринбург 4,526
Толмачево Новосибирск 3,957
Пашковский Краснодар 3,4
Сочи Сочи 3,1
Симферополь Симферополь 2,8
Уфа Уфа 2,381

Источник: составлено авторами

Source: Authoring

Таблица 2

Лидеры по уровню комфортабельности и обслуживания среди региональных аэропортов

Table 2

Leaders among regional airports in terms of convenience and service

Аэропорт Месторасположение Количество баллов
Кольцово Екатеринбург 5
Сочи Сочи 5
Кневичи Владивосток 4
Казань Казань 4
Пашковский Краснодар 4
Толмачево Новосибирск 4
Курумоч Самара 4
Уфа Уфа 4
Храброво Калининград 3
Ростов-на-Дону Ростов-на-Дону 3

Источник: составлено авторами

Source: Authoring
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Таблица 3

Динамика количества рейсов с выделением рейсов, осуществленных с временной задержкой

Table 3

Changes in the number of flights with separation of flights performed with a time delay

Месяц Y (t – 6) рейсов K (количество задержек)
Сентябрь 2014 г. 1 421 143
Октябрь 2014 г. 1 373 69
Ноябрь 2014 г. 1 574 69
Декабрь 2014 г. 1 569 133
Январь 2015 г. 1 696 138
Февраль 2015 г. 1 716 71
Март 2015 г. 1 439 41
Апрель 2015 г. 951 78
Май 2015 г. 939 57
Июнь 2015 г. 1 069 124
Июль 2015 г. 980 146
Август 2015 г. 990 197
Сентябрь 2015 г. 1 250 178
Октябрь 2015 г. 1 356 111
Ноябрь 2015 г. 1 830 55

Источник: составлено авторами

Source: Authoring

Таблица 4

Входная информация для построения модели

Table 4

Input information for a model construction

Месяц Y пассажиропоток (t) Y (t – 6) рейсов Kz (t – 1) Kz (t – 2)
Сентябрь 2014 г. 1 716 1 421 200 205
Октябрь 2014 г. 1 439 1 373 143 200
Ноябрь 2014 г. 951 1 574 69 143
Декабрь 2014 г. 939 1 569 69 69
Январь 2015 г. 1 069 1 696 133 69
Февраль 2015 г. 980 1 716 138 133
Март 2015 г. 990 1 439 71 138
Апрель 2015 г. 1 250 951 41 71
Май 2015 г. 1 356 939 78 41
Июнь 2015 г. 1 830 1 069 57 78
Июль 2015 г. 2 019 980 124 57
Август 2015 г. 2 175 990 146 124
Сентябрь 2015 г. 1 830 1 250 197 146
Октябрь 2015 г. 2 487 1 356 178 197
Ноябрь 2015 г. 905 1 830 111 178

Источник: составлено авторами

Source: Authoring
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Таблица 5

Анализ корректности многофакторной модели

Table 5

Analysis of a multi-factor model accuracy

Месяц Y (t – 6) рейсов Y модель
Среднеквадратичное

отклонение, %
Сентябрь 2014 г. 1 421 1 677,56 2,24
Октябрь 2014 г. 1 373 1 488,5 3,44
Ноябрь 2014 г. 1 574 974,48 2,47
Декабрь 2014 г. 1 569 958,02 2,03
Январь 2015 г. 1 696 1 098,15 2,73
Февраль 2015 г. 1 716 1 117,78 14,06
Март 2015 г. 1 439 1 111,5 12,27
Апрель 2015 г. 951 1 439,92 15,19
Май 2015 г. 939 1 594,72 17,6
Июнь 2015 г. 1 069 1 393,75 23,84
Июль 2015 г. 980 1 748,55 13,4
Август 2015 г. 990 1 848,46 15,01
Сентябрь 2015 г. 1 250 1 813,26 0,92
Октябрь 2015 г. 1 356 1 647,68 33,7
Ноябрь 2015 г. 1 830 909,93 0,55
Декабрь 2015 г. 756 679,69 10,11
Январь 2016 г. 1 108 937,47 15,39
Февраль 2016 г. 150 1 024,12 2,46

Источник: составлено авторами

Source: Authoring

Рисунок 1

Оценка пассажирами функционирования АО «Международный аэропорт Сочи»

Figure 1

Passengers' assessment of the Sochi International Airport operations

Источник: составлено авторами

Source: Authoring
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Abstract
Subject  The  article  addresses  problems  related  to  technological,  environmental,  financial  and
economic security of air travels. 
Objectives The study aims to assess the financial stability of airports' operations.
Methods The methodology of the study rests on logical, correlation and regression multiple factor
analysis.
Results We obtained significant qualitative characteristics affecting the volume of passenger flow,
like the number of delays of flights during a month, the volume of passenger transportation with a
four-month lag, the number of flight delays with one and two-month lag. Based on the findings, we
offer a method to assess the relationship between flight delays and changes in passenger traffic, on
which basis it is possible to assess the correlation between the reluctance of passengers to fly by
frequently delayed flights from both Sochi International Airport and other Russian airports.
Conclusions and Relevance The offered methodology enables to perform a comprehensive analysis
of airport operations to improve their passenger appeal. It is necessary to enhance financial stability
and competitiveness  of airports  through investigating the causes of  delays based on both expert
evaluations and projected values.
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