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Современные условия бизнес-среды, тенденции 
мировых конкурентных рынков, сложившиеся в пос-
леднее время, настоятельно требуют от предпри-
ятий разработки новых инструментов конкурентной 
борьбы. Логистическое стратегическое управление 
является современным механизмом создания таких 
конкурентных преимуществ в виде логистических 
цепей, которые являются отличными от конку-
рентов и позволяют достигать конкурентных 
преимуществ. Пока не существует действенных 
универсальных инструментов для разработки уни-
версальной логистической стратегии предприятия. 
Современные исследования в сфере логистичес-
кого стратегического управления не предлагают 
конкретных инструментов и механизмов принятия 
стратегических решений в этой сфере. Стратеги-
ческую роль логистики необходимо рассматривать 
во взаимодействии системы интересов «выгоды – 
затраты» участников логистической цепи. Роль 
логистики проявляется в согласовании, обеспечении 
уравновешивания интересов «выгоды – затраты» 
каждого из участников. Только идеальное соедине-
ние, уравнивание этих интересов (что является 
базовым заданием логистики в стратегическом 
аспекте) путем формирования таких логистических 
цепей, которые максимально обеспечивают это рав-
новесие, позволяют достичь стратегической цели 
логистики и реализовать ее в логистической систе-
ме предприятия. Все более актуальной становится 
необходимость предложения средств разработки 
такой стратегии. Одним из таких средств является 
моделирование.

Ключевые слова: логистическая стратегия, 
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Определение стратегической роли логистики 
основывается на природе логистической цепи: 
во-первых, это существование потребностей (пот-
ребителей) на рынке, которые порождают спрос на 
логистические потоки; во-вторых, существование 
источников (собственников источников ресурсов) 
логистических потоков как возможности удовлетво-
рения потребностей; в-третьих, существование ор-
ганизатора логистической цепи, заинтересованного 
в обеспечении доведения логистических потоков от 
собственников ресурсов к потребителям (рис. 1).

Стратегическую роль логистики необходимо 
рассматривать во взаимодействии системы интересов 
«выгоды – затраты» участников логистической цепи. 
Роль логистики проявляется в согласовании, обеспече-
нии уравновешивания интересов «выгоды – затраты» 
каждого из участников. Только идеальное соединение, 
уравнивание этих интересов (что является базовым 
заданием логистики в стратегическом аспекте) путем 
формирования таких логистических цепей, которые 
максимально обеспечивают это равновесие, позволят 
достичь стратегической цели логистики и реализовать 
ее в логистической системе предприятия.
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Если один из участников будет иметь мень-
шую или большую величину интересов «выгоды –.
затраты», то в таком случае возникнет диссонанс 
интересов, который приведет к разрушению цепи –.
уменьшению объема потребностей (неудовлетво-
ренности) или их излишку (невозможности удовлет-
ворить вовремя в необходимых объемах); сужению 
ресурсной базы (нерентабельному содержанию) 
или излишку ресурсов (исчерпанию источников); 
бессмысленности дальнейшего функционирования 
логистических цепей (неэффективному функциони-
рованию) или сверхприбыльности логистических 
цепей (неэффективному однобокому развитию).

Можно предложить условие единства в следу-
ющей форме:

с с у у п п ,В З В З В З− = − = −
где  Вс, Ву.Вп – выгоды, полученные соответственно 

собственником ресурсов, участниками логисти-
ческой цепи, потребителями;

 Зс, Зу, Зп – затраты (потери), понесенные соот-
ветственно собственником ресурсов, участни-
ками логистической цепи, потребителями.
Но предложенная аддитивная модель не может 

быть полноценно использована, так как условие 
вряд ли будет выполнено, если участники логис-
тического процесса будут равны по мощности, 
если на каждом уровне цепи формируется большая 
стоимость и т.п. А потому следует говорить не про 
абсолютное сопоставление выгод и затрат, а про 
относительную величину рентабельности, про-
дуктивности. Таким образом, лучше использовать 
мультипликативную модель в форме отношения

ус п

с у п

.
ВВ В

З З З
= =

Соотношение и равенство в таком виде факти-
чески отображает равную рентабельность затрат 

соответственно полученным выгодам, т.е. равную 
эффективность работы субъектов логистической 
деятельности. Только такие логистические цепи и 
системы могут работать довольно продолжительное 
время, так как они являются более стабильными, 
чем цепи, в которых присутствует несправедливость 
в распределении полученного эффекта.

Исходя из предложенной позиции о стратеги-
ческой роли логистики, ее значимость состоит в 
обеспечении логистического равновесия эффектив-
ности соотношения «выгоды – затраты» у субъектов 
логистической цепи. Это в свою очередь создает 
условия для продолжительного функционирования 
цепи и ее развития, обеспечивая конкурентные 
преимущества самой цепи и всем ее субъектам-
участникам по отношению к логистическим це-
пям конкурентов. Стратегическое логистическое 
управление должно обеспечить это соответствие 
путем построения оптимальных, рациональных, 
ориентированных на потребности и возможности 
участников логистических цепей и управления 
ими в соответствии с современными тенденциями 
и требованиями внешнего окружения. Логистика 
(логистическое управление), таким образом, имеет 
глобальное регулирующее значение в системе ло-
гистических цепей системы воспроизведения.

Моделирование логистической стратегии долж-
но основываться (как и логистическое управление) 
на развитой информационной системе предприятия, 
которая обеспечивает систему менеджмента набо-
ром количественных параметров, которые позво-
ляют оптимизировать как логистическую систему 
предприятия, так и его логистическую цепь. Такие 
количественные параметры в условиях эффективно 
действующей информационной системы предпри-
ятия позволяют вовремя получить объективные 

( ) ( ) ( )

 –  –  – 

( )

Рис. 1. Определение стратегической роли логистики в разрезе логистической цепи
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данные о состоянии развития логистической систе-
мы предприятия и его логистической цепи, а также 
предусмотреть тенденции развития в будущем. А 
это является необходимым условием формирования 
логистической стратегии предприятия и оценки 
эффективности ее реализации.

Формирование логистической стратегии 
предусматривает использование современных 
эффективных методов в системе логистического 
управления. В настоящее время достаточно распро-
страненными и эффективными при формировании 
логистической стратегии являются методы экономи-
ко-математического моделирования, направленные 
на исследование экономических объектов путем 
обработки количественных данных, которые ха-
рактеризуют предприятие, его логистические цепи, 
а также условия функционирования и развития. 
Эта группа методов позволяет системе управления 
получить объективные данные (анализируются 
преимущественно количественные показатели) 
для установления причинно-следственных связей 
на основе построенной модели, осуществить про-
гнозирование и имитацию развития логистической 
системы предприятия на перспективу, что является 
весьма значимым в процессе формирования ло-
гистической стратегии. То есть, с одной стороны, 
экономико-математические модели позволяют 
проанализировать логистическую деятельность 
(осуществить факторный анализ), с другой стороны, 
позволяют сформулировать рекомендации при раз-
работке логистической стратегии прогнозирования 
результатов ее реализации.

При выборе логистической стратегии должно 
быть проанализировано влияние факторов на ре-
зультативность логистической стратегии (может 
быть представлено показателями результативности, 
прибыльности предприятия за предыдущие перио-
ды его деятельности). Необходимо использование 
таких факторов при построении экономико-мате-
матической модели, которые отображают основные 
составляющие логистической результативности 
предприятия:
−	 показатели логистических затрат предприятия 

(размер логистических/операционных затрат, 
доля логистических затрат в операционных 
затратах, логистические затраты на 1 у.е. реа-
лизованной продукции и др.);

−	 показатели логистических активов предприятия 
(рентабельность капитальных активов логис-
тической цепи, доля логистических активов в 

активах, рентабельность оборотных активов, 
доля оборотных активов и др.);

−	 показатели логистического цикла (длитель-
ность операционного цикла, время оплаты за 
реализованную продукцию, время поставок, 
производственный цикл, длительность достав-
ки продукции потребителям и др.);

−	 показатели уровня развития логистической 
цепи (рентабельность поставщиков, мощность 
поставщиков, рентабельность посредников, 
мощность посредников, уровень доходов пот-
ребителей, темпы роста рынка и др.);

−	 показатели гибкости и адаптивности логисти-
ческой системы и логистической цепи предпри-
ятия.
На основании указанных показателей формиру-

ется экономическая модель логистической деятель-
ности предприятия, которая будет использована 
при анализе логистической деятельности и при 
формировании логистической стратегии. Эта мо-
дель является основой экономико-математической 
модели предприятия и предусматривает перечень 
специфических особенностей:
−	 результаты логистической деятельности 

отображаются в результатах операционной 
деятельности предприятий, так как логисти-
ческие решения предприятия в современных 
условиях существенно влияют на результаты 
его операционной деятельности;

−	 не все показатели можно использовать в процессе 
построения экономико-математической модели, 
поэтому при построении модели должны быть 
использованы показатели, которые могут быть 
рассчитаны и оценены в условиях существую-
щих информационных систем предприятий;

−	 в большинстве случаев следует использовать 
относительные, а не абсолютные показатели 
логистических систем и цепей предприятий 
(эта особенность позволяет сгладить отличия 
предприятий, ликвидируя при этом отличия в 
объемах их деятельности);

−	 не существует менее значимых или более зна-
чимых факторов влияния на логистическую 
деятельность предприятий (для эффективной 
работы целостной логистической системы 
важно, чтобы каждый ее элемент также функци-
онировал на соответствующем уровне эффек-
тивности), есть только факторы, которые имеют 
больший уровень влияния на результирующий 
показатель модели;
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−	 показатели должны быть количественно изме-
римы, так как экономико-математическая мо-
дель оперирует количественными данными.
Факторы влияния на логистическую резуль-

тативность в экономической модели предприятия 
представлены на рис. 2.

Предложенные показатели логистической цепи 
и логистической системы предприятия, которые 
должны быть использованы при построении эконо-
мико-математической модели, позволяют:
−	 проанализировать влияние факторов, представ-

ленных этими показателями;
−	 определить уровень влияния каждого из факто-

ров на результаты деятельности предприятия;
−	 на основе тенденций изменения факторов спро-

гнозировать развитие логистической системы 
предприятия и предложить соответствующую 
логистическую стратегию.
Предложенная экономическая модель может 

иметь следующий общий математический вид 
(запись):

( , ),i jY f X X=

1 1
,

n m

i i j j
i j

Y X X
= =

= β + β∑ ∑
где  Y – результирующий показатель экономико-

математической модели;
 Xi – внешние по отношению к логистической 

системе предприятия факторы;
 Xj – внутренние по отношению к логистической 

системе предприятия факторы;
	 βi, βj – коэффициенты уравнения экономико-

математической модели предприятия.

Выбор предприятием логистической стратегии 
может зависеть от ключевых факторов логистики, 
на которые ориентировано логистическое управ-
ление предприятия (издержки, качество, время, 
логистические активы), а также от уровня риска 
логистической деятельности, который принимает 
система управления предприятием (высокий, сред-
ний, низкий). Исходя из этих параметров, может 
быть выбрана логистическая стратегия на основе 
соотношения «ключевые факторы успеха – уровень 
логистического риска». Применение уровня риска 
обусловлено направленностью предприятий на 
формирование современных логистических цепей, 
так как стремление к формированию таких цепей 
влияет на снижение риска как логистической де-
ятельности предприятия, так и его операционной 
деятельности, является следствием более прогнози-
руемой деятельности в сфере формирования логис-
тической цепи (предприятие имеет более надежных 
поставщиков и посредников, и на современном 
этапе развития имеет необходимые конкурентные 
преимущества на рынке).

Более рискованная логистическая деятельность 
направлена на получение кратковременного эффекта 
от реализации логистических инструментов (по сути, 
логистика используется как инструмент кратковре-
менной оптимизации операций предприятия), на 
быструю оптимизацию логистических операций.

Менее рискованная логистическая деятельность 
направлена на получение долгосрочного эффекта ло-
гистических инструментов (скорее, комплекса логис-
тических решений), направленных на формирование 
и развитие интегрированной логистической системы 

( )

Рис. 2. Факторы влияния на логистическую результативность в экономической модели предприятия
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в пределах собственных 
логистических цепей. Ло-
гистическая деятельность 
предприятий направлена на 
формирование долгосроч-
ных отношений в пределах 
логистической цепи (пе-
реход от получения крат-
ковременного эффекта к 
получению долгосрочного 
эффекта логистических инструментов).

Фактически переход от более рискованной к 
менее рискованной логистической деятельности 
соответствует развитию логистической системы 
предприятия, отходу предприятия от ситуационного 
управления, переходу к стратегическому интегриро-
ванному управлению, в том числе в сфере логисти-
ческой деятельности, которая становится основой 
для конкурентной борьбы на рынке продукции в 
качестве источника долгосрочных конкурентных 
преимуществ.

Если рассматривать логистические факторы 
успеха предприятий на рынке, стоит отметить, 
что существует зависимость при уходе от более 
рискованной логистической деятельности к менее 
рискованной: отход от ориентации на логистические 
издержки к ориентации на логистические активы, 
от ориентации на время – к ориентации на уровень 
обслуживания (рис. 3). При этом ключевые показа-
тели эффективности – логистические издержки и 
затраты времени – не теряют своей роли в системе 
предприятия, переходя от роли стратегического 
ориентира к роли базового показателя оценки эф-
фективности логистической деятельности.

При построении экономико-математической 
модели, которая учитывала бы уровень риска ло-
гистической деятельности, необходимо исходить из 
того, что для предприятия относительное изменение 
доходов должно превышать относительное измене-
ние затрат. Последнее, в свою очередь, показывает, 
что расходы, осуществленные на логистические 
инструменты в периоде исследования, были эф-
фективными, иначе будет наблюдаться обратная 
реакция – превышение относительного изменения 
расходов над относительным изменением доходов. 
Условия эффективности логистических решений 
можно выразить следующим образом:
−	 эффективные логистические решения: 

;Д З
Д З
∆ ∆

>

−	 логистические решения нулевой эффектив-.

ности: ;Д З
Д З
∆ ∆

=

−	 неэффективные логистические решения: 

,Д З
Д З
∆ ∆

<

где Д – операционные доходы предприятия в пери-
оде исследования;

З – операционные затраты предприятия в пе-
риоде исследования;

ΔД, ΔЗ – изменение соответственно операцион-
ных доходов и затрат предприятия в периоде иссле-
дования относительно предыдущего периода.

Предложенный подход является развитием 
интегративного подхода к логистической стратегии 
предприятия. Учет приведенных особенностей и ог-
раничений моделирования логистической стратегии 
предприятия позволяет разрабатывать комплексные 
современные инструменты моделирования и фор-
мирования логистической стратегии предприятия. 
Разработка логистической стратегии с учетом рис-
ка логистической деятельности позволяет учесть 
особенности и уровень развития логистики пред-
приятия. Предложенные основы моделирования 
логистической стратегии могут быть использованы 
в последующих исследованиях, направленных на 
разработку конкретных инструментов моделиро-
вания.
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Abstract
Modern business environment, trends in the world of 
competitive markets, recently emerged, should urge 
enterprises to develop new competitive tools. Logistics 
strategic management is a modern tool for building 
such a competitive advantage in the form of logistics 
chains, which are different from competitors and allow 
achieving.competitive.advantage..There.are.as.yet.no.
effective universal instruments for the development 
of a universal logistic strategy of enterprise. Current 
research.in.the.field.of.strategic.management.of.logistics.
does not offer specific instruments and mechanisms for 
strategic decision making in this area. The strategic 
role of logistics should be considered in conjunction of 
cost-benefit interests of the supply chain participants. 
The role of logistics is to harmonize, to balance the cost-
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SIMULATION OF THE LOGISTIC STRATEGY OF ENTERPRISE
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benefit interests of each participant. Only the perfect 
connection, calling these interests (which are the basic 
task of logistics in the strategic aspect) by the formation 
of such logistics chains that provide this balance, shall 
allow. achieving. the. strategic. objective. of. logistics.
and.implementing.it.in.the.enterprise.logistics.system..
The need for proposals of the development of such a 
strategy is getting more and more urgent. A simulation 
is one of such tools.

Keywords: logistic strategy, simulation, economic-
mathematical.model
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