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В условиях проведения жилищно-коммунальной 
реформы в России вопросы организации и функцио-
нирования жилищно-коммунальной сферы являются 
наиболее актуальными. Предметом исследования 
является жилищно-строительная сфера экономики и 
ее трансформация в условиях проведения реформы. 

Цель исследования – выявление внутренних 
особенностей и закономерностей жилищно-комму-
нальной сферы, а также поиск новых моделей ее 
функционирования и развития. С помощью экономет-
рических методов проанализированы особенности 
и закономерности функционирования и развития 
жилищно-коммунального комплекса (ЖКК). На сов-
ременном этапе проведения реформы, основной 
идеей которого является переход к новой модели 
пространственного развития российской экономики, 
одной из ключевых задач, требующей учета различных 
факторов, является поиск новых подходов к управле-
нию жилищно-коммунальным комплексом. В ходе изу-
чения нормативных документов, регламентирующих 
проведение реформы ЖКК, рассмотрены внутренние 
особенности и закономерности реформы, проведен 
анализ современного состояния в жилищной сфере, 
предложены направления реализации программных 
мероприятий по развитию конкуренции в жилищной 
сфере на основе кластерного подхода, а также при-
ведены инструменты государственной поддержки 
кластеров в ЖКК. Отдельные положения статьи 
могут быть использованы в качестве ориентиров 
для дальнейшего совершенствования нормативных 
актов, регулирующих сферу ЖКК, а также применимы 

в преподавании дисциплин по проблематике реформи-
рования жилищно-коммунального комплекса. 

Сделан вывод о том, что разработка и реализа-
ция программных мероприятий по развитию конку-
ренции в жилищной сфере может осуществляться 
в рамках создания и функционирования инвестицион-
но-строительного кластера, предложены основные 
направления его деятельности.

Реализация указанных мер в рамках единой стра-
тегии реформирования ЖКК позволит ее участникам 
осуществлять свою деятельность на основе про-
зрачной долгосрочной организационно-финансовой 
модели, учитывающей особенности финансово-хо-
зяйственных отношений в отрасли. 

Ключевые слова: жилищно-коммунальный ком-
плекс, кластер, экономическая система, системный 
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В настоящее время в экономической литерату-
ре наравне с термином «жилищно-коммунальное 
хозяйство» (ЖКХ) все чаще встречается термин 
«жилищно-коммунальный комплекс» (ЖКК), при-
чем их употребление неоднозначно. 

Так, С.Б. Сиваев считает, что жилищно-ком-
мунальный комплекс является основой городской 
коммунальной инфраструктуры, которая, кроме 
того, включает в себя обеспечение благоустройства 
города, а также обеспечивает поставку необходимых 
ресурсов в социальный (бюджетный) сектор [11].
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В свою очередь А.В. Стукалов под жилищно-
коммунальным хозяйством понимает совокупность 
различных правовых, экономических, организаци-
онно и технологически взаимосвязанных видов про-
изводственной деятельности, ориентированных на 
выполнение работ или оказание услуг, объективно 
необходимых для жизнеобеспечения территории, 
посредством предоставления жилищно-коммуналь-
ных услуг. Характеризуя жилищно-коммунальное 
хозяйство как объект управления, по его мнению, 
правильнее употреблять обобщенное понятие «жи-
лищно-коммунальное хозяйство» [17].

Между тем Д.В. Луценко, наоборот, предлагает 
ввести понятие «жилищно-коммунальный комп-
лекс» [13].

В юридической и экономической науке пони-
мание ЖКХ также связывают с муниципальным 
хозяйством, а в частности с городским хозяйством, 
являющимся подсистемой последних. 

Например, Л.А. Велихов отмечал, что от госу-
дарственного хозяйства городское муниципальное 
хозяйство отличается тем, что преследует срав-
нительно узкие цели городского благоустройства 
на территории отдельных городов, в то время как 
государственное хозяйство ведает коллективными 
потребностями всех подданных государства, неза-
висимо от места их проживания [3].

Вместе с тем анализ законодательства России 
также показывает, что в нормативно-правовых 
документах употребляются оба эти понятия без 
раскрытия их содержания и нормативного закреп-
ления указанных терминов (например, в Концепции 
долгосрочного социально-экономического развития 
Российской Федерации на период до 2020 года�). 

По мнению автора, это связано с объективным 
присутствием в экономике России инвестиционных 
процессов и их интенсивной динамикой, а также 
началом реформы в жилищно-коммунальной сфере. 
Термин «жилищно-коммунальный комплекс» поя-
вился в экономической литературе и нормативно-
законодательных актах законодательства России в 
1990-х гг. В связи с началом процессов приватизации, 
а затем и началом реформы жилищно-коммунально-
го хозяйства стала меняться структура жилищного 
фонда, появилось многообразие организационно-

� Распоряжение Правительства РФ от 17.11.2008 № 1662-р (ред. 
от 08.08.2009) «О Концепции долгосрочного социально-экономи-
ческого развития Российской Федерации на период до 2020 года» 
(вместе с «Концепцией долгосрочного социально-экономического 
развития Российской Федерации на период до 2020 года»).

правовых форм участников взаимоотношений в дан-
ном секторе экономики. В связи с этим исторически 
употребляемый термин «жилищно-коммунальное 
хозяйство» не в полной мере отражает экономи-
ческие реалии в данной сфере экономики, так как 
состав участников, структура объектов, подлежащих 
модернизации, многообразие видов экономичес-
кой деятельности и процессов, осуществляемых в 
жилищно-коммунальной сфере, в настоящее время 
позволяет говорить о целесообразности применения 
термина «жилищно-коммунальный комплекс». 

Несмотря на актуальность проблемы поиска 
финансовых ресурсов для реформирования жи-
лищно-коммунальной сферы, воспроизводства и 
приращения ее объектов, в экономических изданиях 
и законодательных актах до настоящего времени нет 
единообразного подхода к определению этого поня-
тия, не выработаны научные рекомендации по оценке 
его экономического содержания. Вопросы анализа и 
прогнозирования функционирования и развития ЖКК 
как одного из межотраслевых комплексов экономики 
в научной литературе характеризуются невысокой 
степенью проработанности. Существует небольшое 
количество работ, посвященных непосредственно 
подсистемам ЖКК – жилищно-коммунальной, энер-
гетической, строительной и др. В связи с этим задачи 
и проблемы, возникающие в ходе реформы, решаются 
каждым округом, регионом, муниципальным образо-
ванием самостоятельно, опираясь на их субъективные 
представления об этих подсистемах. Вместе с тем 
эффективное проведение реформы данной отрасли 
экономики зависит от адресной финансовой помощи 
со стороны государства и инвесторов. Для этого не-
обходимо определить организационно-экономические 
аспекты ее функционирования.

Несмотря на ограниченность теоретических 
разработок в данной области, можно выделить на-
учный подход, который позволит анализировать ее 
внутренние особенности и закономерности, а также 
взаимосвязь с другими экономическими системами, 
тем самым раскрывая экономическое содержание 
термина «жилищно-коммунальный комплекс». 
Методологической базой, которая лежит в основе 
многих научных исследований в области ЖКК, 
служит системный подход. 

Субъектами экономических отношений в ЖКХ 
являются [8]:
а)	 органы государственной власти (федеральные 

и региональные) и местного самоуправления, 
осуществляющие функции:
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−	 тарифного регулирования в ЖКК; 
−	 жилищного надзора, обеспечения предо-

ставления и контроля за качеством жилищ-
но-коммунальных услуг; 

−	 финансирования объектов ЖКК; 
−	 обеспечения социальной защиты и социаль-

ных гарантий для населения, в том числе в 
отношении доступности жилищно-комму-
нальных услуг; 

−	 налогового регулирования экономики, в том 
числе ЖКК, и т.п.;

б)	 организации ЖКК, являющиеся производите-
лями и поставщиками коммунальных услуг для 
предприятий и населения;

в)	 поставщики ресурсов организациям ЖКК –.
коммерческие организации промышленности 
и сферы услуг;

г)	 потребители жилищных и коммунальных.
услуг – домашние хозяйства и организации 
промышленности и сферы услуг (коммерческие 
и некоммерческие);

д)	 организации и физические лица, осуществля-
ющие строительство и ремонт жилищного 
фонда;

е)	 организации и физические лица, оказывающие 
бытовые услуги и услуги по благоустройству 
территории возле многоквартирных домов. 
Таким образом, в экономические отношения в 

ЖКК оказываются вовлечены все без исключения 
домохозяйства, коммерческие и некоммерческие 
организации, органы государственной власти и 
местного самоуправления.

При этом важно выделить три взаимосвязанных 
аспекта управления в сфере ЖКК, включающих 
доступность приобретения и эксплуатации жилья, 
повышение качества жилищно-коммунального 
обслуживания, а также преобразование ЖКК му-
ниципальных образований на принципах самооку-
паемости услуг и привлечения частного бизнеса, 
которые действуют в условиях регулируемого 
органами управления рынка услуг ЖКК с учетом 
социально-экономических условий и регламентов, 
обеспечивающих стандарты условий проживания 
для населения, а также социальной ответственности 
бизнеса [16].

В связи с множеством взглядов на определение 
термина «жилищно-коммунальный комплекс» и 
сложностью его структуры рассмотрим внутренние 
особенности и закономерности ЖКК с помощью 
системного подхода.

1.	 Целостность – структура ЖКК представляет 
собой совокупность различных отраслей, вза-
имодействующих между собой посредством 
экономических, юридических и социальных 
инструментов для достижения удовлетворения 
потребностей каждого человека и общества 
в целом. Одновременно и сам ЖКК является 
одним из элементов экономики страны.

2.	 Иерархичность – каждый элемент, образующий 
структуру ЖКК, представляет собой само-
стоятельную отрасль, которая в свою очередь 
состоит из множества (по крайней мере двух) 
элементов на основе подчинения элементов 
низшего уровня элементам высшего уровня;

3.	 Структуризация – она позволяет анализиро-
вать элементы системы и их взаимосвязи в 
рамках конкретной организационной структу-
ры. Достижение цели функционирования ЖКК 
возможно только при условии эффективного 
взаимодействия всех его элементов.

4.	 Открытость – функционирование ЖКК зави-
сит от особенностей и специфики территории, 
при этом механизмы функционирования комп-
лекса оказывают влияние на развитие этой тер-
ритории. Кроме того, техническое состояние, 
физический износ материально технической 
базы, а также ограниченность финансовых 
ресурсов ЖКК определяют высокий уровень 
риска функционирования ЖКК, что требует 
постоянного контроля со стороны всех субъ-
ектов экономических отношений в ЖКК. 

5.	 Нелинейность процессов в ЖКК – это заключается 
в том, что при плавном изменении внешних фак-
торов последствия могут иметь скачкообразный 
характер. Так, например, изменение налоговой 
политики государства в отношении налогообло-
жения объектов недвижимости могут повлиять на 
спрос и предложение на рынке недвижимости. 

6.	 Диссипативность – кризисное состояние ЖКК 
способствует повышению финансовой нагруз-
ки на потребителей услуг и, как следствие, 
росту социальной напряженности в обществе, 
вызванной ростом тарифов при ухудшающемся 
качестве ЖКУ. 
Содержание жилищно-коммунального сектора 

экономики с точки зрения системного подхода оп-
ределяет также и то, что он способствует тесному 
экономическому сотрудничеству регионов и цент-
рализации их деятельности, интеграции регионов 
в единое экономическое пространство. 
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Учитывая перечисленные особенности, тради-
ционно ЖКК принято рассматривать как экономи-
ческую систему. Это, в первую очередь, объясняется 
тем, что термин «межотраслевой хозяйственный 
комплекс», употребляемый в экономике советского 
периода, тесно связан с понятием «система». Они 
объединены тем, что основой любой системы, как 
и комплекса, является совокупность взаимосвя-
занных элементов (компонентов, частей, свойств). 
В различных формулировках эта совокупность ха-
рактеризуется упорядоченностью, интегративными 
качествами [19]. 

Реформирование жилищно-коммунальной 
сферы на современном этапе направлено на поиск 
новых направлений управления комплексом, приме-
нения зарубежного опыта. Важнейшим элементом 
повышения эффективности управления муници-
пальным ЖКК является обеспечение общественного 
надзора не только со стороны собственников жилья 
и контролирующих организаций, но и со стороны 
саморегулируемых организаций в сфере ЖКК, что 
позволит бизнесу выработать и принять критерии, 
которым должен соответствовать хозяйствующий 
субъект для участия в жилищно-коммунальной 
деятельности (заказчик, инвестор, управляющая ор-
ганизация, подрядчик и т.д.), разработать и принять 
правила и стандарты такой деятельности, повысить 
ответственность субъектов рынка жилищно-комму-
нальных услуг перед потребителями путем выра-
ботки механизмов коллективной ответственности за 
эксплуатацию жилищного фонда и предоставление 
коммунальных услуг [16].

Вопрос приобретения жилья остро стоит в Рос-
сии, поэтому государственная политика направлена 
на создание, развитие и реализацию различных 
финансово-кредитных институтов, призванных 
оказать финансовую поддержку гражданам для 
улучшения жилищных условий. Одним из наибо-
лее распространенных способов среди населения 
является ипотечное кредитование. По данным Рос-
стата, на начало 2013 г. удельный вес домохозяйств, 
планирующих улучшить жилищные условия, в Рос-
сийской Федерации составил 11,6%. Наибольшее 
значение этого показателя наблюдается в Уральском 
федеральном округе – 15%, наименьшее – в Южном 
федеральном округе – 7,7%� (см. рисунок).

Процент домохозяйств, не удовлетворенных свои-
ми жилищными условиями, превалирует в Централь-

� URL: http://www.gks.ru/bgd/regl/b13_62/Main.htm.

ном и Сибирском федеральных округах и составляет 
9,4 и 8,3% соответственно. При этом наибольший 
удельный вес ветхого и аварийного жилищного фонда 
в общей площади всего жилищного фонда наблюда-
ется в Северо-Кавказском и Дальневосточном феде-
ральных округах – 6,5 и 5,9% соответственно.

Необходимо обратить внимание, что высокие 
значения рассмотренных показателей наблюдаются 
в федеральных округах, в состав которых входят 
районы Крайнего Севера и местности, приравнен-
ные к ним�. Климат в этих районах чрезвычайно 
суровый. Территория Крайнего Севера – это аркти-
ческая зона, тундра, лесотундра и районы северной 
тайги, поэтому вопрос комфортного проживания 
граждан требует комплексного решения и значи-
тельного объема денежных средств, как со стороны 
государства, так и за счет частного капитала. 

К числу особенностей жилищно-коммунальной 
системы относится взаимосвязь между уровнем до-
хода населения, стоимостью жилья и расходами на 
его содержание, что в значительней мере определяет 
направления и сроки проведения жилищно-ком-
мунальной реформы в России. В настоящее время 
российские банки предлагают различные програм-
мы кредитования. Рассмотрим потенциальную 
возможность граждан приобрести жилье на первич-
ном рынке недвижимости с помощью кредитных 
денежных средств на приобретение готового жилья 
на примере регионов Крайнего Севера. 

В таблице проведено сравнение стоимости 
жилья на первичном рынке с доходами населения 
и объемом кредитных денежных средств, необхо-
димым для приобретения жилья. Расчет кредита 
приведен двумя способами: кредитные средства 
рассчитаны исходя из среднедушевого дохода на-
селения в регионе и по сумме денежных средств, 
необходимых для приобретения жилья. Таким 
образом, данные таблицы свидетельствуют, что 
платежи по кредиту, рассчитанному исходя из сред-
недушевых доходов граждан, превышают стоимость 

� Постановление Совета Министров СССР от 03.01.1983 № 12.
«О внесении изменений и дополнений в Перечень районов 
Крайнего Севера и местностей, приравненных к районам 
Крайнего Севера, утвержденный Постановлением Совета 
Министров СССР от 10.11.1967 № 1029» (вместе с «Перечнем 
районов Крайнего Севера и местностей, приравненных к райо-
нам Крайнего Севера, на которые распространяется действие 
Указов Президиума Верховного Совета СССР от 10.02.1960 и 
от 26.09.1967 о льготах для лиц, работающих в этих районах и 
местностях», утвержденным постановлением Совета Минист-
ров СССР от 10.11.1967 № 1029).
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Удельный вес ветхого и аварийного жилищного фонда в общей площади
всего жилищного фонда домохозяйств, не удовлетворенных своими жилищными условиями

и планирующих их улучшить, в разрезе федеральных округов Российской Федерации на начало 2013 г., %

Соотношение уровня дохода населения, стоимости жилья и суммы кредитных
денежных средств на приобретение готового жилья на первичном рынке недвижимости

Регион

Средне-
душевые 
денежные 

доходы 
населения 
в 2012 г., 

руб.

Стоимость 
жилья пло-
щадью 33 м2 
на первич-
ном рынке 
жилья, руб.

Вид расчета кредита
по доходу по сумме стоимости жилья

Превыше-
ние суммы 

кредита над 
стоимостью 
жилья, %

Удельный вес 
ежемесячного 

платежа по кре-
диту в среднеду-
шевых денеж-
ных доходах 

населения, %

Превыше-
ние суммы 

кредита 
над сто-
имостью 
жилья, %

Удельный вес 
ежемесячного 

платежа по кре-
диту в среднеду-
шевых денеж-
ных доходах 

населения, %
Российская Федерация 21 731 1 589 379 7 66 47 116
Республика Карелия 19 097 1 570 866 –4 66 47 130
Республика Коми 25 013 1 731 180 12 66 47 110
Архангельская область 21 942 1 789 491 -3 66 47 129
Ненецкий автономный 
округ

56 827 1 795 794 66 77 47 50

Мурманская область 26 006 – – 66 – –
Тюменская область 29 572 1 579 611 32 66 47 85
Ханты-Мансийский
автономный округ – Югра

32 599 1 832 622 29 66 47 89

Ямало-Ненецкий
автономный округ

40 477 1 986 666 38 66 47 78
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Окончание таблицы

жилья по Российской Федерации на 7%, при этом 
удельный вес ежемесячного платежа по кредиту 
в среднедушевых денежных доходах населения 
составляет 66%. Наибольшее значение указанных 
показателей наблюдается в Ненецком автономном 
округе, где платежи по кредиту превышают стои-
мость жилья на 66%, а удельный вес ежемесячного 
платежа по кредиту в среднедушевых денежных 
доходах населения составляет 77%. В Республике 
Карелии, Архангельской области, Республике Тыва, 
наоборот, сумма кредита, рассчитанного исходя из 
среднедушевых доходов граждан, ниже стоимости 
жилья. Так, наибольшее отклонение между сто-
имостью жилья в регионе и суммой возможного 
к получению кредита наблюдается в Республике 
Тыва и составляет 46%, что говорит о том, что при 
сложившемся уровне среднедушевых доходов и 
цен на жилье сумма потенциальных к получению 
кредитных средств не покрывает стоимости жилья 
на первичном рынке в регионе.

Расчет кредитных средств исходя из стоимости 
жилья показывает, что в регионах Крайнего Севера 
при полном погашении кредита сумма переплаты 
по сравнению со стоимостью жилья составит 47%. 
При этом удельный вес ежемесячного платежа по 
кредиту в среднедушевых денежных доходах насе-
ления составляет от 50% (Ненецкий автономный 
округ) до 182% (Республика Тыва). 

Приведенные расчеты показывают, что вопрос 
самостоятельного приобретения жилья гражданами 
в соответствии с доходами остается нерешенным 
даже с привлечением кредитных ресурсов. В связи 

с этим можно сделать вывод, что конечные цели 
реформы в настоящее время не достигнуты. Это:
−	 формирование рынка доступного жилья эко-

номкласса, отвечающего требованиям энерго-
эффективности и экологичности; 

−	 создание условий для развития массового стро-
ительства жилья экономкласса; 

−	 обеспечение повышения доступности жилья 
в соответствии с платежеспособным спросом 
граждан и стандартами обеспечения их жилы-
ми помещениями; 

−	 повышение уровня обеспеченности населения 
жильем путем увеличения объемов жилищного 
строительства и развития финансово-кредит-
ных институтов рынка жилья�.
Таким образом, анализ современного состояния 

в жилищной и жилищно-коммунальной сферах 
показывает�:
−	 реально преимуществами рынка жилья для 

улучшения жилищных условий пока может 
воспользоваться лишь незначительная часть 
семей с наиболее высокими доходами;

−	 практически вне рамок государственной жи-
лищной политики остались группы населения, 
доходы которых не позволяют им улучшать 
жилищные условия на рынке, особенно те из 

� Постановление Правительства РФ от 17.12.2010 № 1050 «О фе-
деральной целевой программе «Жилище» на 2011–2015 годы».
� Распоряжение Правительства РФ от 30.11.2012 № 2227-р 
«Об утверждении государственной программы Российской 
Федерации «Обеспечение доступным и комфортным жильем и 
коммунальными услугами граждан Российской Федерации».

Регион

Средне-
душевые 
денежные 

доходы 
населения 
в 2012 г., 

руб.

Стоимость 
жилья пло-
щадью 33 м2 
на первич-
ном рынке 
жилья, руб.

Вид расчета кредита
по доходу по сумме стоимости жилья

Превыше-
ние суммы 

кредита над 
стоимостью 
жилья, %

Удельный вес 
ежемесячного 

платежа по кре-
диту в среднеду-
шевых денеж-
ных доходах 

населения, %

Превыше-
ние суммы 

кредита 
над сто-
имостью 
жилья, %

Удельный вес 
ежемесячного 

платежа по кре-
диту в среднеду-
шевых денеж-
ных доходах 

населения, %
Республика Тыва 11 129 1 282 215 –46 66 47 182
Республика Саха (Якутия) 26 074 1 661 352 19 66 47 101
Камчатский край 28 455 1 513 446 33 66 47 84
Магаданская область 33 650 1 650 000 38 66 47 78
Сахалинская область 31 643 2 175 624 13 66 47 109
Чукотский
автономный округ

34 585 – – 66 –

Источник: расчеты автора на основании данных Росстата и Сбербанка России. URL: http://www.gks.ru/bgd/regl/b13_62/Main.
htm. URL: http://www.sberbank.ru/moscow/ru/person/credits/home/buying_complete_house.
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них, которые нуждаются в предоставлении 
социального жилья;

−	 рынок жилищного строительства отличается высо-
кой степенью зависимости от административных 
органов, низким уровнем развития конкуренции, 
высокими административными барьерами, вы-
сокими рисками и низкой прозрачностью для 
инвестирования и кредитования и ориентирован на 
устаревшие технологии и проектные решения;

−	 государство как «оптовый заказчик» на рын-
ке жилищного строительства не использует 
возможности влияния на данный рынок для 
внедрения новых технологий, новых проект-
ных решений и снижения цен на рынке жилья. 
Отсутствие единой ценовой политики приоб-
ретения или строительства жилья для удовлет-
ворения государственного спроса, координации 
такого спроса в различных регионах и муници-
палитетах страны приводит к неэффективному 
расходованию бюджетных средств;

−	 система градорегулирования и землепользова-
ния, которая является основой для развития жи-
лищного строительства, остается источником 
«административной ренты» и не обеспечивает 
формирования ни комфортной среды для про-
живания и жизнедеятельности, ни прозрачной 
правовой системы для инвесторов;

−	 коммунальный сектор, несмотря на все усилия 
по реформированию, пока не стал инвестици-
онно привлекательным сектором экономики 
для частного бизнеса;

−	 жилищный фонд, переданный в собственность 
граждан, так и не стал предметом ответствен-
ности собственников.
Кроме того, сложность реформирования жи-

лищно-коммунального комплекса в России связана 
с принципиальными различиями функционирова-
ния двух основополагающих отраслей экономики, 
представляющих собой рынок жилья и рынок ком-
мунальных услуг. 

В ходе реализации мероприятий реформирова-
ния ЖКК в России и анализе итоговых показателей 
проведения реформы необходимо отметить, что 
торможение реформ не связано с отдельными неуда-
чами руководителей, а стало явлением, охватившим 
значительное число регионов страны. На современ-
ном этапе проведения реформы жилищно-комму-
нального комплекса стало очевидно, что реализация 
задач ЖКК требует не только системного подхода, 
но и применения специальных методов. Поэтому 

в связи с необходимостью ускоренного перехода к 
устойчивому функционированию и развитию жи-
лищной сферы и устойчивого функционирования 
системы предоставления социальных выплат отде-
льным категориям граждан в федеральной целевой 
программе «Жилище» на 2002–2010 гг. впервые за 
годы проведения реформы определена целесообраз-
ность использования программно-целевого метода 
для решения указанных проблем�.
Для программно-целевого метода на современном 

этапе характерно то, что он обеспечивает реали-
зацию одновременно двух типов интеграции: 

−	 пространственной, когда требуется объединить 
усилия субъектов;

−	 временной, когда требуется добиться четкой пос-
ледовательности и единства различных этапов 
(стадий) общего процесса движения к конечной 
цели, предусмотренной программой. 
Поэтому полноценная реализация в России 

бюджетирования, ориентированного на результат, 
невозможна без использования современных ме-
тодов расчета затрат, позволяющих определить 
стоимость достижения конкретного результата: вы-
полнение той или иной государственной функции, 
предоставление той или иной государственной ус-
луги или реализация определенной ведомственной 
целевой программы [21].

В связи с этим для усиления горизонтальных 
связей между отраслями ЖКК и синтеза целей и 
задач государственных целевых программ с учетом 
внутренних особенностей и закономерностей ЖКК 
целесообразно разработать стратегию реформиро-
вания жилищно-коммунального комплекса в РФ, 
основанную на кластерном подходе. 

Существуют две взаимодополняющие друг 
друга стратегии. Первая – направленная на повы-
шение использования знаний в функционирующих 
кластерных системах. Вторая – направленная на 
создание новых сетей сотрудничества внутри су-
ществующих кластеров.

Современная государственная политика в об-
ласти поддержки кластеров определяется многими 
национальными особенностями. Она может быть 
весьма разнообразной и выступать в виде [10]:
−	 конкретной политики с четко определенной 

стратегией и выделенным бюджетом, которая 
охватывает ряд промышленных секторов и 
различные аспекты развития кластеров;

� Постановление Правительства РФ от 17.09.2001 № 675 «О феде-
ральной целевой программе «Жилище» на 2002–2010 годы».
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−	 политики, сфокусированной на некоторых 
аспектах развития кластеров: сетевые взаимо-
действия среди бизнеса или между бизнесом и 
исследовательскими организациями;

−	 политики как элемента других стратегий эко-
номического развития;

−	 общей цели в серии других несогласованных 
мероприятий, нацеленных на конкретную от-
расль, например в Арве Вели (Франция), где 
мероприятия местного и национального уровня 
нацелены на развитие металлообрабатывающей 
промышленности в регионе.
Выбор возможных вариантов проводимой 

политики определяет многообразие направлений 
и форм государственной поддержки кластеров, 
среди которых:
−	 государственное финансирование приоритет-

ных проектов;
−	 обеспечение выполнения административных 

процедур;
−	 создание научно-исследовательских групп или 

институтов для получения новых знаний в виде 
технологий, проектов, механизмов примене-
ния;

−	 введение мероприятий налогового стимули-
рования за счет инструментов снижения на-
логовой нагрузки для участников кластера с 
приоритетными видами деятельности;

−	 развитие механизмов государственного част-
ного партнерства;

−	 разработка и введение новых льготных про-
грамм кредитования участников кластера;

−	 информационная поддержка развития как внут-
ри кластера, так и во внешней среде;

−	 поиск или создание образовательных центров, 
отвечающих за обучение (переобучение), повы-
шение квалификации работников предприятий 
кластера;

−	 информационная поддержка, направленная 
на улучшение репутации региона (кластера) 
с целью привлечения квалифицированных 
кадров и стимулирования граждан к обучению 
(переобучению) новым профессиям;

−	 обеспечение мониторинга ситуации на рынке;
−	 обеспечение транспортных и информационных 

связей с другими кластерами или географичес-
кими областями.
В ходе реализации государственной поддержки 

развития кластеров за рубежом важное значение 
имеет формирование специальной инфраструктуры. 

Каждый регион имеет различные административ-
ные, финансовые, организационные возможности 
для реализации кластерной политики. Однако ее 
успех во многом определяется профессионализмом 
региональных властей, участием в формировании 
кластеров научных подразделений, способных 
качественно проработать экономические и органи-
зационно-правовые вопросы, а также разработать 
стратегию формирования кластера. 

Концепцией долгосрочного социально-эко-
номического развития Российской Федерации на 
период до 2020 года� одним из направлений предус-
мотрен переход к новой модели пространственного 
развития российской экономики, в том числе:
−	 формирование новых центров социально-

экономического развития, опирающихся на 
развитие энергетической и транспортной ин-
фраструктур, и создание сети территориально-
производственных кластеров, реализующих 
конкурентный потенциал территорий;

−	 сокращение дифференциации уровня и качест-
ва жизни на территории России с помощью мер 
социальной и региональной политики;

−	 укрепление системы стратегического управ-
ления региональным развитием, повышение 
комплексности и сбалансированности развития 
регионов и размещения производительных сил, 
повышение сбалансированности обязательств 
региональных и муниципальных властей и их 
финансовых возможностей.
В настоящее время на территориях различных 

регионов России функционируют кластеры, со-
зданные по различным направлениям, в том числе 
и в сфере ЖКК. Так, например, в Белгородской� и 
Новосибирской� областях стратегиями социально-
экономического развития на период до 2025 года 
предусмотрено стимулирование и развитие строи-
тельных организаций, предприятий промышленнос-
ти строительных материалов, а также определение 

� Распоряжение Правительства РФ от 17.11.2008 № 1662-р «О 
Концепции долгосрочного социально-экономического развития 
Российской Федерации на период до 2020 года» (вместе с «Кон-
цепцией долгосрочного социально-экономического развития 
Российской Федерации на период до 2020 года»).
� Постановление правительства Белгородской области от 
25.01.2010 № 27-пп (ред. от 03.06.2013) «Об утверждении 
Стратегии социально-экономического развития Белгородской 
области на период до 2025 года».
� Постановление губернатора Новосибирской области от 
03.12.2007 № 474 «О Стратегии социально-экономического 
развития Новосибирской области на период до 2025 года».
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потребности в квалифицированных специалистах 
для указанных производств с позиции формирования 
и обеспечения функционирования строительного 
кластера. Схема организации строительного комп-
лекса в этих субъектах Российской Федерации пред-
ставляет собой горизонтальное взаимодействие всех 
уровней органов исполнительной власти регионов, 
представителей бизнеса – членов кластера (строи-
тельные компании, предприятия промышленности 
строительных материалов, дорожно-строительные 
предприятия) и институциональных учреждений 
(финансовые учреждения, образовательные учрежде-
ния, научные и проектные организации, обществен-
ные объединения производителей товаров и услуг). 
При этом данные модели кластеров не учитывают 
возможности участия представителей бизнеса, осу-
ществляющих другие виды экономической деятель-
ности кроме строительства, не содержат информации 
об источниках финансирования кластера, методику 
и порядок привлечения денежных средств и взаимо-
действия участников кластера с органами исполни-
тельной власти региона и между собой. 

Определяющее влияние социальных факторов 
обусловливает еще одну особенность жилищного 
хозяйства – специфичность критериев оценки эф-
фективности функционирования жилищной системы. 
Такие характерные для сферы производства экономи-
ческие критерии эффективности, как рентабельность, 
производительность, фондоотдача и др., зачастую 
оказываются не определяющими в этих организа-
циях. При анализе работы предприятий этой сферы 
необходимо учитывать не только экономический 
эффект, но и социально-экономический, а также 
чисто социальный эффект. Главной целью в жилищ-
но-коммунальной политике государства должно быть 
улучшение жилищных условий граждан, качества 
обслуживания населения, наиболее полный учет его 
потребностей и уже посредством этого улучшение 
финансовых показателей работы предприятий.

В связи с этим разработка и реализация про-
граммных мероприятий по развитию конкуренции 
в жилищной сфере, по мнению автора, может осу-
ществляться в рамках создания и функционирования 
инвестиционно-строительного кластера, основными 
направлениями деятельности которого будут:
−	 мониторинг потребности региона в жилье с 

разбивкой по структуре жилищного фонда, ис-
ходя из специфики территории (климатических 
условий, структуры отраслей экономики, уровня 
жизни, состояния жилищного фонда и др.);

−	 логистическое обеспечение движения мате-
риальных, информационных, финансовых и 
трудовых ресурсов;

−	 создание имиджа кластера и информационного 
обеспечения его деятельности;

−	 осуществление внутреннего контроля за финан-
сово-хозяйственной деятельностью участников 
кластера.
В рамках деятельности инвестиционно-строи-

тельного кластера необходимо создать единый ин-
формационный ресурс, где должна быть размещена 
следующая информация: 
−	 организации, осуществляющие строительно-

ремонтные работы, с разбивкой по адресам 
объектов; 

−	 реестр объектов в ветхом и аварийном состоя-
нии; 

−	 градостроительные планы освоения новых 
территорий; 

−	 образовательные программы, вакансии и т.п.;
−	 информация по сопровождению заинтересован-

ных лиц, в том числе потенциальных инвесто-
ров – пользователей информационного ресурса, 
в поисках ответов на интересующие вопросы. 
В результате этого увеличится круг потенциаль-

ных инвесторов из числа юридических и физичес-
ких лиц, финансирование из бюджета будет иметь 
адресный характер, финансовые потоки в отрасль –.
«прозрачными», уменьшится вероятность осу-
ществления коррупционных действий, сократится 
процесс поиска информации, согласования про-
ектов для представителей бизнеса, а также кроме 
государственного, усилится контроль со стороны 
общества. 

Применение кластерного подхода наиболее 
актуально на региональном уровне вследствие не-
обходимости тесного контакта между участниками 
кластера и государственными органами. В связи с 
этим важным направлением развития регионального 
управления в настоящее время выступает иденти-
фикация региональных отраслевых кластеров. При 
этом необходимо заметить, что политика в ЖКК на 
современном этапе носит не отраслевой, а региональ-
ный характер, т.е. высокая конкурентоспособность 
территории держится на сильных и главенствующих 
позициях крупных предприятий или монополистах, 
которые представляют собой сообщество сконцент-
рированных по историческому и географическому 
принципу фирм, тесно связанных отраслей, вокруг 
которых сосредоточены предприятия среднего и 
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малого бизнеса, взаимно способствующие росту 
конкурентоспособности друг друга [19].

Таким образом, реализация указанных мер в 
рамках единой стратегии реформирования ЖКК 
позволит ее участникам осуществлять свою де-
ятельность на основе прозрачной долгосрочной 
организационно-финансовой модели, учитывающей 
особенности финансово-хозяйственных отноше-
ний в ЖКК. Применение такого взаимодействия 
предъявляет высокие требования к квалификации 
регулирующих, контролирующих государственных 
органов и качеству бюджетного планирования.
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Abstract
Importance In the context of housing reform in Russia 
matters of the organization and functioning of the 
housing sector are the most relevant. The subject of the 
research is the housing sector of the economy and its 
transformation in the context of the reform.
Objectives The purpose of the study is to identify the 
internal characteristics and regularities of housing and 
public services, as well as the search for new models 
of its functioning and development. 
Methods Using the econometric methods, I have 
analyzed the peculiarities and laws of functioning and 
development of housing-and-municipal complex.
Results At the current stage of the reform, the main idea 
of which is the transition to the new model of spatial 
development of the Russian economy, one of the key 
tasks that requires input from a variety of factors, is 
the search for new approaches to the management of 
housing and communal complex. The study of norma-
tive documents, regulating the housing and communal 
complex reform, reviewed internal peculiarities and 
regularities of the reforms. I have analyzed the current 
situation in the housing sector, proposed the directions 
of the implementation of the program of activities for 
the promotion of competition in housing complex on the 
basis of a cluster approach, and provided tools for State 
support to clusters in the housing and communal com-
plex. My article can be used as guidelines for further 
improving the regulations governing the housing and 
communal complex and applied in teaching disciplines 
on reforming the housing and utilities complex.
Conclusions and Relevance I concluded that the 
development and implementation of program activities 
to promote competition in the housing sector may 
be part of the establishment and functioning of the 
investment and construction cluster, and I am offering 
its main course of action. The implementation of these 
measures in the framework of a common strategy to 
reform the housing and communal complex will allow 
its members to work on the basis of a transparent long-
term organizational and financial model, which takes 

into account the peculiarities of financial and economic 
relations in the industry.

Keywords: housing and communal complex, cluster, 
economic system, system approach, reform
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